
财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 出版物 项目性质 其他一次性项目 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市机关事务管理局 实施单位 上海宋庆龄故居纪念馆

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 1,000,000.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 1,000,000.00

上年结转资金  

其他资金 其他资金  

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

完成来电（函）辑释繁体竖版校对次数不少于3
次，完成4册以上书稿编撰，书稿质量达标，书
稿完成及时率100%，提升宋庆龄思想影响力，
宋庆龄事迹知晓率达85%以上，进一步提升本馆
业内知名度及专业水平。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 书稿编撰出版成本控制数 ≤100.00(万元)

产出指标

数量指标

书稿完成数量 ≥4.00(册)

来电（函）辑释繁体竖版校对次数 ≥3.00(次)

质量指标 书稿通过率 =100.00(%)

时效指标 书稿完成及时率 =100.00(%)

效益指标

社会效益指标

宋庆龄思想影响力 提升

宋庆龄事迹知晓率 ≥85.00(%)

纪念馆业内知名度 提升

可持续影响指标 专业人员配备情况 充足

满意度指标
服务对象    
满意度指标

书稿使用人员满意度 ≥90.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称
古树名木修剪及绿化恢复经

费
项目性质

其他一次性项
目

项目类别 特定目标类

主管部门 上海市机关事务管理局 实施单位 上海宋庆龄故居纪念馆

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 1,398,956.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 1,398,956.00

上年结转资金  

其他资金 其他资金  

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

计划聘请专业公司，在相关职能部门指导
下，对古树名木进行养护，包括修剪、施肥
等工作，古树名木覆盖率100%，古树名木养
护合格率100%，对庭院3060平方米进行绿
化，绿化质量达标率100%，庭院绿化计划在5
个月内完工，保障古树名木的安全，改善场
馆环境质量，庭院绿化率达64%以上，为游客
提供更具观赏价值的环境。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效指
标

成本指标 经济成本指标 外包成本控制数 ≤139.90(万元)

产出指标

数量指标
古树名木养护数量 ≥31.00(株)

庭院绿化面积 ≥3060.00(平方米)

质量指标
古树名木养护合格率 =100.00(%)

绿化质量达标率 =100.00(%)

时效指标
古树名木养护及时率 =100.00(%)

庭院绿化工期完成时间 ≤5.00(个月)

效益指标

社会效益指标
古树修剪安全率 =100.00(%)

纪念馆景观质量水平 提升

生态效益指标
庭院绿化率 ≥64.00(%)

古树名木存活率 =100.00(%)

可持续影响指
标

长效管理机制健全性 健全

满意度指标
服务对象   
满意度指标

游客满意度 ≥90.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 宋故居业务工作经费 项目性质
经常性专项业务

费
项目类别 特定目标类

主管部门 上海市机关事务管理局 实施单位 上海宋庆龄故居纪念馆

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 5,712,800.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 5,712,800.00

上年结转资金  

其他资金 其他资金  

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

文物车辆维护次数12次，文物馆每两月维护
1次，完成1册馆刊，1册文创图库及应用手册，
组织1场“宋庆龄班”主题活动，开发1堂“琼
英学园”主题课程，组织志愿者招募、培训、
表彰，组织1场城市定向赛，制作3条微视频，
维护研学网页，保障研学网页后台运作零事故
率，以支持在线全年自媒体平台阅读量不低于
20万人次，各项工作开展及时，弘扬宋庆龄、
马海德的爱国主义、国际主义精神，提升宋庆
龄思想影响力，做好文物与游客的安全工作，
保持零事故率，确保故居安全可控。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效指标

成本指标 经济成本指标

设施设备维护成本控制数 ≤45.00(万元)

活动组织成本控制数 ≤85.00(万元)

课程开发成本控制数 ≤12.00(万元)

系统维护成本控制数 ≤33.00(万元)

产出指标

数量指标

文物馆维护频次 =1.00(次每两个月)

文物车辆维护次数 =12.00(次)

馆刊完成数量 =1(册)

文创图库及应用手册完成数量 =1.00(册)

“宋庆龄班”主题活动组织数量 =1.00(场)



绩效指标

产出指标

数量指标

“琼英学园”主题课程开发数量 =1.00(堂)

志愿者招募培训组织数量 =3.00(场)

城市定向赛组织数量 =1.00(场)

微视频制作数量 =3.00(条)

质量指标

研学网页后台运作事故率 =0.00(%)

文物车辆维护合格率 =100.00(%)

文物馆维护合格率 =100.00(%)

刊物手册质量达标率 =100.00(%)

活动参与率 ≥95.00(%)

课程内容通过率 ≥95.00(%)

志愿者资质符合率 ≥95.00(%)

赛事流程规范率 =100.00(%)

微视频通过率 ≥95.00(%)

时效指标

文物馆维护及时率 =100.00(%)

文物车辆维护及时率 =100.00(%)

刊物手册完成及时率 =100.00(%)

活动组织及时率 =100.00(%)

课程开发及时率 =100.00(%)

志愿者招募培训及时率 =100.00(%)

赛事组织及时率 =100.00(%)

微视频制作及时率 =100.00(%)

效益指标

社会效益指标

宋庆龄思想影响力 提升

在线全年自媒体平台阅读量 >20.00(万人次)

年度参观人数 >30.00(万人次)

宋庆龄系列研究推进水平 显著

文物车辆正常运行率 ≥95.00(%)



绩效指标

效益指标

社会效益指标

安全事故发生数 =0.00(起)

纪念馆业内知名度 提升

可持续影响指
标

专业人员配备情况 充足

长效管理机制健全性 健全

满意度指标
服务对象    

满意度指标

课程活动参与人员满意度 ≥90(%)

游客满意度 ≥90.00(%)

赛事参与人员满意度 ≥90.00(%)

志愿者满意度 ≥90.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称
文物馆综合信息系统    

（升级改造）
项目性质 其他一次性项目 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市机关事务管理局 实施单位 上海宋庆龄故居纪念馆

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 92,200.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 92,200.00

上年结转资金  

其他资金 其他资金  

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

根据现有办公及业务开展对网络带宽的新
需求，原系统现用网络及相关设备已经无
法满足实际工作对网络的要求，故拟将网
络带宽由100M升级至1000M，更换机房相
关老旧的硬件设备并实现办公网络无线覆
盖，以达到适应当今互联网技术的迅速发
展，加快智能化博物馆建设步伐，提升办
公办事效率和对外服务以及提升网络安全
的目的。为宋故居提供文物信息化管理，
故居建筑和文物防火防盗，故居周界及重
点部位的视频监控与采集，扩展宣传内容
提供优质服务的展陈信息引导，动力和照
明安全防范和控制，以及网络视频会议、
线上直播、在线宣传教育、在线游客服务
等提供更优质的网络环境。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效指标

产出指标

数量指标

监控摄像、防盗报警、窗磁门磁等安防监控 =24.00(小时每天)

安防消防监控 =24.00(小时每天)

质量指标 官网系统和票务系统运行 正常

时效指标 定期检测维护 =12.00(次)

效益指标

社会效益指标

全馆安全 =0.00(次)



绩效指标

效益指标

社会效益指标 文物馆展出文物安全率 =100.00(%)

语音讲解受众游客 =30.00(万人次)

可持续影响指
标

网络信息安全 =100.00(%)

行政办公 便捷、高效

满意度指标
服务对象满意

度指标
游客满意度 >95.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 信息化运维项目 项目性质 其他经常性项目 项目类别 其他运转类

主管部门 上海市机关事务管理局 实施单位 上海宋庆龄故居纪念馆

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 566,232.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 566,232.00

上年结转资金  

其他资金 其他资金  

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

维护宋故居周界及重点部位的安防监控设备
75个、消防监控设备92个，防火防盗，保障
文物安全、建筑安全，全馆无安全事故发
生，无文物丢失，维护文物藏品管理系统，
各信息化系统每月开展一次维护，保障信息
化系统的正常运行，为观众提供高质量参观
体验，游客满意度达90%以上。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效指标

成本指标
经济成本 指

标
信息化系统维护成本控制数 ≤56.62(万 )

产出指标

数量指标

安防监控设备运维数量 ≥75.00(个)

消防监控设备运维数量 ≥92.00(个)

文物藏品管理系统运维数量 ≥1.00(个)

质量指标

设备运维质量达标率 =100.00(%)

文物藏品管理系统运维质量达标率 =100.00(%)

时效指标

设备运维及时率 =100.00(%)



绩效指标

产出指标

时效指标

文物藏品管理系统运维及时率 =100.00(%)

效益指标

社会效益指标

语音讲解受众游客 >25(万人次)

全馆安全事故率 =0(%)

全馆展出文物安全率 =100(%)

设备系统正常运行率 =100.00(%)

可持续影响 
指标

信息化系统运维机制健全性 健全

文物管理机制健全性 健全

满意度指
标

服务对象   
满意度指标

游客满意度 ≥90(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 专题展览 项目性质 其他一次性项目 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市机关事务管理局 实施单位 上海宋庆龄故居纪念馆

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 900,000.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 900,000.00

上年结转资金  

其他资金 其他资金  

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

策划筹备1场《邓氏家族与宋庆龄事业的情
缘》专题展览，展览质量达标，展览组织及
时，以邓广殷先生捐赠的书信及文物为基
础，展示邓家三代人与宋庆龄的友好交往以
及对于宋庆龄事业的贡献，展示他们的家国
情怀，提升爱国主义影响力，加强伟人事迹
宣传。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效指标

成本指标 经济成本指标 策展成本控制数 ≤90.00(万元)

产出指标

数量指标 专题展览策划筹备数 =1.00(场)

质量指标 展览质量达标率 =100.00(%)

时效指标 展览组织及时率 =100.00(%)

效益指标

社会效益指标

爱国主义影响力 提升

伟人事迹宣传率 ≥85.00(%)

可持续影   
响指标

长效管理机制健全性 健全

专业人员配备情况 充足

满意度指
标

服务对象满意
度指标

观众满意度 ≥90.00(%)


