
财政项目支出绩效自评表
(2020 年度)

项目名称
提升街头血液募集能力工作保

障经费

主管部门 上海市卫生健康委员会 实施单位
上海市血液管理办

公室

项目资金
（万元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 700000.00 700000.00 700,000 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 700,000.00 700,000.00 700,000.00 —   

                上年结转资金 —   

                其他资金 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

提升本市街头血液募集能力，满足临床用血需求增量。
本市全血及红细胞类入库总数45.56万人
份,优化献血点位2个,街头血液募集15.
41万人份。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

街头血液募集量
>=17.92万

人份
15.41万人份 8 6

受新冠肺炎疫情影
响，街头血液募集

减少

优化调整献血点位数
=4 2 8 6

其余点位优化从非
财政资金的其他项

目支出

质量指标
投入点位日均采血量

未投入点位平均值 37.4人份 8 8

时效指标
计划完成情况

=100% 86% 8 6
受新冠肺炎疫情影
响，街头血液募集

减少

社会效益指标

血液募集总量满足临床

用血

>=44.5万人
份

44.56万人份 8 6
受新冠肺炎疫情影
响，街头血液募集

减少

点位血液募集效率提高 提升效率 提升效率 8 8

提升无偿献血社会氛围 认可 认可 8 8

建立和完善优化献血点
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效益指标

可持续影响指标

位长效机制
健全 健全 7 7

采血服务人员配置与优

化点位需求相适应

适应 适应 7 7

重点发展优质的献血点

位

提升效率 提升效率 7 7

信息化系统对优化点位

提升街头血液募集成效

进行评估

=100% 100% 7 7

满意度指标 服务对象满意度指标
街头献血服务满意度

>=85% 96.06% 6 6

总分 100 92  
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财政项目支出绩效自评表
(2020 年度)

项目名称 无偿献血宣传与社会动员工作

主管部门 上海市卫生健康委员会 实施单位
上海市血液管理办

公室

项目资金
（万元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1697950.00 1167980.00 1,165,306.7 10 99.78% 9.98

    其中：当年财政拨款 1,697,950.00 1,167,980.00 1,165,306.70 —   

                上年结转资金 —   

                其他资金 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

营造无偿献血的城市公益文化氛围，提升无偿献血理念，
使社会各界支持无偿献血、参与无偿献血。

2020年无偿献血宣传与社会动员工作项目
主要围绕新冠肺炎疫情防控工作期间的无偿献
血宣传招募工作展开。开通了“热血蒙面侠”
全市网络预约献血平台，成功申报了8450
人全国无偿献血先进个人。投放了28条线路
的62辆公交车身广告、11条线路的64块
地铁灯箱广告、4个上海铁路站点9块灯箱广
告；以“三报两台”为基础的沪上主流媒体主
要频道黄金时段和重点版面免费刊登和播出了
无偿献血公益广告，各大媒体，特别是沪上新
媒体全年度作了近150篇相关报道，收到了
良好的社会反响。

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

重点媒体领域无偿献血

宣传广告数量活动组织

次数

全媒体覆盖、3次
活动

3 10 10

质量指标

重点媒体领域无偿献血

宣传广告覆盖面主题活

动组织执行率

=100% 100% 10 10

时效指标
全年项目工作按计划节

点分步骤执行

=100% 100% 10 10

公益宣传运作模式，吸

引社会力量共同参与，
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绩
效
指
标

效益指标

经济效益指标
以最小的投入获得无偿

献血宣传效果的最大化

高性价 高性价 10 10

社会效益指标

完善“社会化运作”宣

传模式，全面推进多层

次、多样化、多角度的

推进沪上无偿献血公益

宣传

>=85% 85% 10 10

生态效益指标

形成以强化公益、服务

理念会先导的无偿献血

社会新风尚，促进无偿

献血制度健康有序发展

，提升全人口献血率

有增幅 未显著提升 10 8

受新冠肺炎疫情影
响，千人口献血率
没有显著提升；拟
继续加强互联网+
宣传招募工作。

可持续影响指标

知晓无偿献血知识，认

同无偿献血行为，愿意

参与无偿献血行为

>=85% 85% 5 4

受新冠肺炎疫情防
疫常态化管理影响
，在知晓、认同无
偿献血向参与无偿
献血的行为转化率
有所欠缺。拟继续
加大无偿献血宣传

招募力度。

配套制度建设健全并付

诸实施

可持续 可持续 10 10

有从事无偿献血宣传的

专兼职人员和志愿者服

务

保障有力 保障有力 5 5

宣传品制作供应单位、

投放点位媒介、社会媒

体的支持

保障有力 保障有力 5 5
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项目实施后的成果及信

息与其他部门共享

可共享 可共享 5 5

总分 100 96.98  
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财政项目支出绩效自评表
(2020 年度)

项目名称 血液质量与安全管理

主管部门 上海市卫生健康委员会 实施单位
上海市血液管理办

公室

项目资金
（万元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 580400.00 580400.00 552,950 10 95.28% 9.53

    其中：当年财政拨款 580,400.00 580,400.00 552,950.00 —   

                上年结转资金 —   

                其他资金 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

完善本市血液质量控制体系，保障临床用血安全。
确保本市血液质量控制体系完善,有效保障临
床用血安全。

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

采供血机构督导覆盖率
=100%(8家

)
100% 6 6

医院临床用血督导覆盖

率

=100%（25
家）

100% 6 6

采供血机构质量培训人

次

>=50人次 50人次 6 6

医疗机构输血培训人次 >=250人次 3400人次 6 6

质量指标
自体血液回收耗材补贴

工作计划完成率

=100%（13
家）

100% 6 6

时效指标
计划完成情况

=100% 93% 8 6
因新冠肺炎疫情原
因,用血计划不能

充分满足

台均手术用血量
<22.4% 15.11% 6 6
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绩
效
指
标

效益指标

社会效益指标
全市临床用血自给率

=100% 100% 6 6

业务能力提升
重大质量事故及技

术差错0
无重大质量事件或

技术差错
6 6

可持续影响指标

确定专门部门实施项目

管理，有文件依据支撑

，管理制度和措施到位

=100% 100% 6 6

配备相应管理人员、工

作人员和培训及督导测

评专家，职责明确

=100% 100% 6 6

血液管理信息体统为项

目实施提供有效数据支

持

使用率100%；
误差率≤1%

使用率90%,误
差率<=1%

6 4
部分用血量较小医
院未能充分使用血

液管理信息系统

全市采供血及管理机构

信息即时共享后的使用

效率

=100% 100% 6 6

满意度指标 服务对象满意度指标
培训对象满意度

>=85% 80% 10 8

因新冠肺炎疫情原
因,线上培训效果

较现场培训效果稍
差

总分 100 93.53  
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财政项目支出绩效自评表
(2020 年度)

项目名称 献血者用血补偿

主管部门 上海市卫生健康委员会 实施单位
上海市血液管理办

公室

项目资金
（万元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 360000.00 360000.00 359,992.28 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 360,000.00 360,000.00 359,992.28 —   

                上年结转资金 —   

                其他资金 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

落实《上海市献血条例》规定的无偿献血者及其家庭成员
免费用血权利的实现，保证及时、足额、便捷地实现免费
用血报销，使献血者及其家庭成员享受到关爱政策，从而
进一步鼓励市民未雨绸缪，积极参与无偿献血。

使用全市联网的血液管理信息系统进行献血者
身份核查和输血费报销录入，在无偿献血宣传
中加强对于无偿献血免费用血优惠条款的宣传
介绍，使献血者了解此项优惠，积极办理；积
极推进本市医院开展直免工作，形成“医疗机
构直接减免为主、网上申请减免为辅、血液管
理机构减免托底”的临床用血费用减免服务新
模式，切实向献血者提供优质服务，体现社会
尊重与关爱。

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
足额兑现

=100% 100% 10 10

质量指标
简化流程

=100% 95% 10 8

医院直免未完全实
现应办尽办。拟将
无偿献血者及其家
庭成员临床用血费
用减免服务前移，
继续推进开展直免

工作。

时效指标
及时兑现

=100% 100% 10 8

年初项目经费尚未
下达，与医院垫付
的直免资金结算不
够及时。拟优化项
目预算，加快资金

结算。

经济效益指标
落实免费用血，严防假

证

无损失 无损失 10 10

社会效益指标

鼓励献血行为，提升无

偿献血参与度

献血率高于未享受
免费用血政策人群

未明显提升 10 8

知晓认同无偿献血
向参与无偿献血的
行为转化率尚有欠
缺。继续加大无偿
献血优惠政策宣传

。
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绩
效
指
标

效益指标

规范用血审证办理流程
=100% 100% 10 10

可持续影响指标

免费用血报销政策的进

一步完善和细化，尤其

是报销手续的简化及便

民

完善 完善 5 3

医院直免未完全实
现应办尽办。拟将
无偿献血者及其家
庭成员临床用血费
用减免服务前移，
继续推进开展直免

工作。

血液管理机构配备专门

审证报销人员，职责明

确

=100% 100% 5 5

血液管理信息系统的全

覆盖使用保障审证报销

工作中防止假证及重复

报销的情况，确保制度

执行的严肃性

=100% 100% 5 5

献血者献血及审证报销

信息通过全市血液管理

信息系统实时共享，为

献血者及家属免费用血

政策的实施提供信息参

考

=100% 100% 5 5

满意度指标 服务对象满意度指标
献血者满意

>=85% 96.06% 10 10

总分 100 92  
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财政项目支出绩效自评表
(2020 年度)

项目名称
巩固团体单位血液募集工作保

障经费

主管部门 上海市卫生健康委员会 实施单位
上海市血液管理办

公室

项目资金
（万元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1196800.00 1196800.00 1,186,204.8 10 99.12% 9.91

    其中：当年财政拨款 1,196,800.00 1,196,800.00 1,186,204.80 —   

                上年结转资金 —   

                其他资金 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

完成年度团体无偿献血量化目标，促进团无模式优化和可
持续发展，为全市保障医疗临床用血奠定基础。

团体无偿献血是本市血液募集的主力军，具有
基础性保障作用，对完成年度血液募集目标，
保障临床用血需求起重要作用。受新冠肺炎疫
情影响，2020年上半年本市血液采集数量
较去年同期有一定幅度下降，通过加强组织动
员、线上精准预约、科学合理用血等措施，有
效保障了疫情期间血液供需平衡。随着社区、
企事业单位复工复产、各高校复学，全市血液
采集有序恢复，下半年全血采集量较去年增加
4245人份，增长1.7%，各血型结构合
理。2020年全市采集全血42.1万人份
，其中社区、企事业单位、高校团体献血总数
26.04万人份，占全血募集总量61.8
%。

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

企事业单位及社区献血

人份

>=19.58万
人份

21.54万人份 10 10

高校献血人份
>=6万人份 4.5万人份 10 6

新冠肺炎疫情影响
，本市高校上半年
未开学，下半年复
学后恢复正常采集
，受制于血液保存
期限等因素，未达
到6万人份目标。

质量指标
献血计划完成进度

达到指标完成率 85% 10 8

新冠肺炎疫情影响
，本市高校上半年
未开学，下半年复
学后恢复正常采集
，受制于血液保存
期限等因素，未达
到6万人份目标。

时效指标
计划完成情况

=100% 85% 15 13

根据新冠肺炎疫情
常态化防控要求，
做好高校和社区企
事业单位的团体献
血组织，完成年度

- 1 -



绩
效
指
标

献血目标。

效益指标

社会效益指标

血液募集总量满足临床

用血

>=44.5万人
份

45.56万人份 10 9

适时开展省际血液
联动，从外省市调
入部分血液补充库

存。

血液结构合理应急保障

有力

平稳有力 基本完成 5 4

血液库存偏高时，
偶有部分血型较高
的情况，通过择型
献血的方法予以调

整。

团无献血模式转变
团体单位授奖率0

.1%
基本完成 5 4

可持续影响指标

确定专门部门实施项目

管理，有文件依据支撑

，管理制度和措施到位

=100% 100% 5 5

配备相应管理人员和工

作人员，职责明确

=100% 100% 5 5

配备献血身份识别仪器

能够杜绝使用假证的情

形发生，完善信息系统

建设更够更为规范的行

使职能

=100% 100% 5 5

形成全市献血者信息实

时共享，用血信息逐步

完善推进的局面

=100% 100% 5 5

满意度指标 服务对象满意度指标
团无献血者满意度

>=85% 85% 5 5

总分 100 88.91  
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