
财政项目支出绩效自评表
(2020 年度)

项目名称
上海市青少年服务和权益保护

工作经费

主管部门
中国共产主义青年团上海市

委员会
实施单位

上海市青少年服务
和权益保护办公室

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 5601000.00 5605000.00 5,603,553 10 99.98% 10

    其中：当年财政拨款 5,601,000.00 5,605,000.00 5,603,553.00 —   

                上年结转资金 —   

                其他资金 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

总目标：聚焦青少年发展，深入推进政府青年事务相关工
作，以青少年发展指标监测为依托，以青少年服务工作为
抓手，协助党和政府管理青少年事务，深入推进青少年服
务相关工作。以重点青少年群体为对象，深化预防和减少
青少年违法犯罪工作，推进青少年社会工作专业人才队伍
建设。通过培训及课题研究，提升上海市青少年服务和权
益保护综合能力提升。 阶段性目标有：1、定期召开市
青年工作联席会议全体会议、联络员会议。形成就青少年
发展的重大问题召开专题会议和设立专门工作小组的制度
性安排。加强市、区两级青年工作联席会议的互动与协调
，加强市青年工作联席会议对区青年工作联席会议的指导
与支持。2、举办一系列青少年公共安全知识和应急培训
，加强与应急救助专业机构合作，加强应急安全青年志愿
者队伍建设，通过举办青少年应急安全挑战赛等形式，加
强社会宣传，不断普及青少年应急安全自救、他救的基本
技能。实现青少年公共安全知识和应急培训对义务教育阶
段常态化，青少年应急安全教育常态化工作机制基本建立
，青少年群体的自救互救能力有较大提升。3、动员社会
力量，充实导师团队，逐步完善“‘启航’导师+就业指
导员+社工”的专业协同服务机制；整合服务资源，突显
个性服务，创新开展“就业工场”等项目，推动以购买社
会组织服务的方式聚焦长期失业青年群体开展重点帮扶工
作；加强宣传引导，开展“启航嘉年华”等专项活动，不
断引入优势就业资源，切实做强对失业青年的各项公共就
业服务。4、完善预防和减少青少年犯罪工作体系。健全
办理未成年人刑事案件配套工作体系。继续加强公安、检
察、法院、司法行政机关在侦查、批捕、起诉、审判等司
法环节工作，保障涉罪未成年人、未成年被害人的基本合

2020年,上海市青少年服务和权益保护办
公室认真学习习近平总书记系列重要讲话精神
，贯彻落实市委、团中央全会和团市委重点工
作推进会相关工作部署，紧扣“新时代上海青
少年发展工程”和“新时代上海共青团建设工
程”相关任务和要求，深化构建项目品牌，有
效提升服务供给，稳步推进各项工作。在联席
会议方面，2020年度召开市青年工作联席
会议联络员会议，为2021年召开全体会议
、正式发布规划做准备。召开监测统计专门工
作小组专题会议，商议青少年发展指标体系建
立和指标监测相关工作。拜访市发改委、市教
委等十余家联席会议成员单位，就指标监测、
规划文本、课题等事项一揽子商议。发布《上
海市青年工作联席会议2020年度重点调研
课题目录》。加强市、区两级青年工作联席会
议的互动与协调，加强市青年工作联席会议对
区青年工作联席会议的指导与支持。在规划方
面，编制《上海市青少年发展“十四五”规划
。指导徐汇区做好国家《中长期青年发展规划
（2016—2025年）》试点工作，指导
普陀、金山申报成为第二批全国试点。在指标
监测方面，开展上海青少年发展“十三五”期
末监测。在青少年应急安全方面，举办一系列
青少年公共安全知识和应急培训，加强与应急
救助专业机构合作。加强上海12355作为
上海心理应急救援队的队伍建设。举办第五届
“奔跑吧·安全君”活动，加强社会宣传，不
断普及青少年应急安全自救、他救的基本技能
，青少年群体的自救互救能力有较大提升。不
断强化预防青少年违法犯罪工作，以青少年托
底民生保障为依托，以青少年社会工作专业人
才队伍建设为抓手，做好青少年服务和权益保
障工作。在预防青少年违反犯罪方面，202
0年，在纳入市人大立法预备项目的基础上，
持续推动《上海市预防青少年违法犯罪法》的
正式出台。不断完善工作机制，做好平安上海
建设工作，指导各团区委严格按照考核要求有
力推进工作。开展涉未成年人案件社会支持体
系建设研究探索，加强少年司法工作机制创新
。认真开展青少年法治和禁毒教育宣传，通过

- 1 -



法权益。进一步完善未成年人社会观护制度。有效控制青
少年违法犯罪率。5、加强法治宣传教育，做好学生法治
教育，保证法治教育课时，开发学生法治教育课程资源，
提高法治教育实效。6、加强青少年事务社会工作者队伍
建设，对有不良行为和严重不良行为的青少年实现提前干
预、专业介入、矫治帮扶。推进社工驻所、联校、进驻城
中村和大型市场，参与合适成年人、考察教育等再犯预防
工作。7、发挥青少年在社区建设中的积极作用，引导青
少年参与社区志愿服务和社区事务决策。8、继续推进完
善未成年人法律体系。按照《中华人民共和国未成年人保
护法》《中华人民共和国预防未成年人犯罪法》等的有关
规定，继续修订完善《上海市未成年人保护条例》，推动
出台《上海市预防未成年人犯罪条例》。

626禁毒主题活动、法宣辩论赛等形式深化
法治和禁毒教育成效。在青少年社会工作专业
人才队伍建设方面，通过机制完善，规范开展
对全市青少年事务社工的教育培训，试点覆盖
部分区村居委青年干事、群团工作者，提升社
会工作专业能力和青年工作能力。开展青少年
事务社工机构改革试点，强化人才培养和绩效
激励措施，不断增强社工队伍内生动力。成立
“上海市阳光星辰少年司法社会服务中心”，
探索团属社会组织社会化运营发展新模式，推
动少年司法工作标准化、专业化发展。举办第
五届上海青少年社工节，通过分会场预热和主
会场互动，为青少年社会工作提供展示交流平
台，牵动全市青少年事务社会组织紧跟团的步
伐，服务广大青少年群体。在托底民生保障方
面，开展“青春战疫，希望同行”主题活动，
为本市困难青少年送上疫情期间的温暖。大力
实施上海青年就业“启航”计划，通过调研分
析、个案辅导、职业培训、岗位推荐、学历提
升等多种手段，有针对性地解决长期失业青年
就业问题。在理论研究方面，总结近20年上
海青少年社会工作实践经验，从理论、政策、
实务、人才等维度形成初步研究成果，推动中
国特色青少年社会工作理论研究和体系建设不
断深化。

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

工作报告计划完成率
2篇 2篇 1 1

预青工作计划完成率
5个 5个 1 1

预防青少年违法犯罪工

作培训计划完成率

>=95% 100% 1 1

联络员会议
1次 1次 1 1

各区规划、指标体系完

成率

>=90% 93.75% 1 1

市级规划
1部 1部 1 1

规划宣传活动
50场 56场 1 1
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数量指标

汇智团活动 10次 13次 1 1

青少年发展数据可视化 1套 1套 1 1

共青团和人大代表、政

协委员"面对面"活动

计划完成率

=1次 1次 1 1

课题调研
25个 46个 1 1

在总预算金额不变
的前提下2020

年课题申请数量增
多

法治辩论赛组织计划完

成率

10场 10场 1 1

法律故事征集计划完成

率

200篇 200篇 1 1

青少年援疆援滇计划完

成率

=100% 100% 1 1

专业人才培训计划完成

率

2000人 2000人 1 1

杰出人才培训计划完成

率

500人次 500人次 1 1

项目合作计划完成率
>=95% 100% 1 1

宣传工作计划完成率
>=95% 100% 1 1

预防青少年违法犯罪培
>=95% 100% 1 1
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产出指标

质量指标

训工作达标率

规划文本质量
良好 良好 1 1

共青团和人大代表、政

协委员"面对面"活动

完成质量达标率

>=95% 100% 1 1

青少年服务保护工作培

训完成质量达标率

>=95% 100% 1 1

青少年教育宣传活动费

完成质量达标率

>=95% 100% 1 1

课题调研质量达标率
>=95% 100% 1 1

项目完成考核达标率
=100% 100% 1 1

第三方项目评估
达成项目目标 完成 1 1

法治辩论赛组织活动质

量达标率

>=95% 100% 1 1

法律故事征集活动质量

达标率

>=95% 100% 1 1

青少年援疆援滇工作完

成达标率

>=95% 100% 1 1

专业人才培训工作质量

达标率

=95% 100% 1 1
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绩
效
指
标

杰出人才培训工作质量

达标率率

>=95% 100% 2 1
杰出人才培训工作
稳步推进中，会做

进一步的加强

项目合作工作质量达标

率

>=95% 100% 1 1

宣传工作质量达标率
>=95% 100% 1 1

课题研究工作质量达标

率

>=95% 100% 1 1

时效指标

各项目按时完成率
>=95% 100% 1 1

项目开展及时率
>=95% 100% 1 1

成本指标

各项目成本支出控制到

位

>=95% 100% 1 1

各项目成本支出
与去年持平 不多于去年 1 1

资金支出成本控制到位

率

>=95% 100% 1 1

成本控制到位率
成本控制到位 成本控制到位 1 1

青少年犯罪率
持平 降低 1 1

青少年预防犯罪工作知

晓度
提高 提高 1 1
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社会效益指标

课题调研结果应用情况 充分应用 应用 1 1

规划宣传覆盖数
100000人次

>100000人
次

1 1

青少年服务保护工作能

力提升情况

提升 持平 1 1

推动中国特色社会主义

协商民主政治建设、解

决青少年问题等参与度

提升情况

提升 提升 1 1

宣传知晓度
提升 提升 1 1

培训内容转化率
=95% 100% 1 1

课题采纳率
>=95% 100% 1 1

立法工作推动进度提升 提升 提升 1 1

违法犯罪下降率
下降 下降 1 1

青少年涉罪率
下降 下降 1 1

维护社会环境稳定
显著 显著 1 1

“安全君”品牌宣传覆

盖数
50000人次 60000人次 2 2

活动效果较好，覆
盖人次多
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效益指标

青少年法治意识提高情

况

提高 提高 1 1

专业人才能力提升情况 不断提升 不断提升 1 1

宣传报道
20次 20次 1 1

长效管理制度建设及执

行情况

长效管理制度建设
到位并执行有效

长效管理制度建设
到位并执行有效

1 1

长期维护社会环境稳定 良好 良好 1 1

工作团队
团干部+普通青年

团干部+社工+志
愿者+青年

2 1
因疫情原因未能开
展多次线下志愿服

务活动

职能单位合作支持
1篇 1篇 1 1

联席会议成员单位合作

支持

10家 59家 1 1

涉及单位部门协助有效 >=95% 100% 1 1

与相关部门建立良好的

沟通制度

良好 良好 1 1

联席会议成员单位合作

支持5家

5家 5家 1 1
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可持续影响指标 职能单位合作支持协助

到位性

到位 到位 2 2

研究成果共享
1篇 1篇 1 1

研究成果共享10家
10家 59家 1 1

覆盖全部青年工作
联系会议单位

成果共享率
=95% =95% 2 1

成果共享率需要在
95%的基础上做

进一步的提高

社会知晓度
提升 提升 2 1

社会知晓度需要做
进一步的提升

沟通制度建设及执行情

况

建立并执行 建立并执行 1 1

研究成果共享5家
5家 5家 1 1

信息沟通有效
1篇 1篇 1 1

为政策制定提供切实数

据

良好 良好 1 1

社会美誉度
较高 较高 1 1

参与群体满意度
=95% 95% 1 1

青少年满意度
>=90% 100% 1 1

相关部门和单位满意度 =95% 95% 1 1

培训满意率 >=95% 100% 1 1
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满意度指标 服务对象满意度指标
参与单位获得感满意度 >=95% 100% 1 1

受助青少年满意度
>=90% 100% 1 1

社工及志愿者满意度
>=90% 100% 1 1

“奔跑吧·安全君”上

海青少年应急安全主题

活动参与满意度

>=85% 90% 1 1

培训人才满意率
>=95% >=95% 1 1

总分 100 96  
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