
年初预算数 全   年预算数 分数 得分

年度资金总额 10.76 1         0.76 10.00 3.45

其中：当年财政拨款 10.76 1         0.76 - -

      上年结转资金 0.00 0          .00 - -

      其他资金 0.00 0          .00 - -

一级指标 二   级指标 年度指标值 实  际完成值 分   值 得分

=100.00(百分
比)

1  00.00(百
分比)

10.00 10.00

=100(百分比)
1  00.00(百

分比)
5.00 5.00

=8(件) 8.00(件) 5.00 5.00

=100(百分比)
0  .00(百分

比)
3.00 0.00

=100(百分比)
1  00.00(百

分比)
5.00 5.00

=100(百分比)
1  00.00(百

分比)
5.00 5.00

=100(百分比)
1  00.00(百

分比)
5.00 5.00

=100(百分比)
0  .00(百分

比)
5.00 0.00

=100(百分比)
1  00.00(百

分比)
5.00 5.00

=100(百分比)
1  00.00(百

分比)
5.00 5.00

=100(百分比)
1  00.00(百

分比)
5.00 5.00

=0(次) 0.00(次) 5.00 5.00

=100(百分比)
100.00(百

分比)
5.00 5.00

=0(次) 0.00(次) 2.00 0.00

建立健全 达成指标 10.00 10.00

建立健全 达成指标 5.00 5.00

满意度指标
服务对象满
意度指标

=100(百分比)
1  00.00(百

分比)
5.00 5.00

100 8    3.45

质量指标

产出指标

时效指标

社会效益指
标

效益指标

可持续影响
指标

录音电话及监控器故障次数

长效管理机制健全性

业务受理培训机制健全性

宣传册完成及时率

业务受理咨询事故次数

宣传册发放覆盖率

录音电话及监控器安装及时率 新闻出版局配置资产

业务受理咨询完成及时率

工作制服完成及时率

业务受理咨询达标率

宣传册制作合格率

工作制服质量合格率

宣传册完成率

工作制服制作完成数

录音电话及监控器质量合格率 新闻出版局配置资产

评分等级 良

政务服务宣传册使用满意度

三级指标 偏差原因分析

业务受理咨询覆盖完成率

年度
总体
目标 为完成业务受理咨询工作提供服务保障。

制作“一网通办”宣传挂画和桌面立牌，统一窗口工作人员服装和胸
牌，提升大厅硬件标准；配合职能部门优化部分线上审批流程，精简
受理环节，提高服务效率。健全制度机制提升服务质效。采取容缺受
理机制提升服务便捷度，执行首问负责制提高服务满意度；明确“绝
不拒绝”要求，确保每位服务对象得到满意答复；新设“绿色通道”
“阳光服务”，帮助残障、年长人员解决困难；通过“预约服务”“
延时服务”等减少办事人员等待时间。全年共受理行政审批事项3989
件，同比增长31%；办结3677件，同比增长27%，办结率近92%；送达
办结件3553件；提供电话咨询服务3101人次，接待现场咨询2097人
次，同比增长65%；提供便民服务2542次，同比增长92%。收到“一网
通办”政务服务好评2205条，同比增长203%，保持零投诉、零差评。

数量指标

0.00 0           .00

0.00 0           .00

预期目标 实际完成情况

项目资金
（万元）

全年执行数 执       行率(%)

3.72 3         4.57

3.72 3           4.57

财政项目支出绩效自评表
（2023年度）

项目名称 业务受理咨询项目

主管部门 中国共产党上海市委员会宣传部 实施单位 上海市宣传文化管理事务中心



财政项目支出绩效自评表
（2023年度）

项目名称 市场巡查

主管部门 中国共产党上海市委员会宣传部 实施单位 上海市宣传文化管理事务中心

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执       行率(%) 得分

年度资金总额 10.00 10.00 10.00 10.00 1        00.00 10.00

其中：当年财政拨款 10.00 10.00 10.00 - 1          00.00 -

      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0           .00 -

      其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0           .00 -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

对线上、线下出版物市场巡察检查，为打击网络非法出版活动提供有
力执法依据。

一是持续深化线上线下综合巡察体系。委托上海市书刊发行行业协会
重新组建出版物市场巡察员队伍，启动新一轮市场巡察。运用小红书
、高德地图等软件提取有效动态信息，整理全市范围内的出版物销售
、展陈点位373处，形成“市内巡察点位一览图”。加强与“扫黄打
非”部门沟通，根据市“扫黄打非”办专项行动部署组织开展“护苗
”“秋风”“净网”等专项巡察，针对中小学周边传统出版物和电子
游戏类出版物销售点位、辖区内侵权盗版出版物销售点位、网络色情
低俗信息等开展线下线上巡察。促进中心科室间协作，从出版物鉴定
文书、出版物发行单位基本信息等数据资源中检索巡察信息要点，提
高巡察效率。

二是强化巡察结果反馈与运用。每月向市“扫黄打非”办报告出版物
市场常规巡察情况，不定期提交各类出版物市场巡察专项报告，全年
累计报告常规出版物市场巡察情况21次；建立巡察员巡察线索“当日
上报”“月度汇总”“专项报告”等反馈机制，每日对巡察员反馈的
工作记录进行分析研判，根据巡察结果实时调整巡察方向和点位。全
年累计巡察线下出版物销售、展陈点位1771处（次），较去年增长

60%；监测网络售书店铺425家，监测视听网站音频读物42部。发现问
题线索297条，转办86条。辖区“扫黄打非”部门根据线索扣押或没

收非法出版物3962册，较去年增长48%；累计立案11起。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析

产出指标

数量指标

市场巡查用车次数 =100(百分比)
100.00(百

分比)
10.00 10.00

市场巡查工作次数 ≥2(次) 65.00(次) 10.00 10.00

质量指标 市场巡查工作达标率 =100(百分比)
100.00(百

分比)
10.00 10.00

时效指标 市场巡查工作完成及时率 =100(百分比)
100.00(百

分比)
20.00 15.00

加强与“扫黄打非”部门沟通,提高
市场巡查工作时效性

效益指标

社会效益指
标

出版物市场巡查覆盖率 ≥90(百分比)
95.00(百分

比)
10.00 10.00

可持续影响
指标

市场巡查工作汇报制度健全性 健全 达成指标 10.00 10.00

市场巡查对出版物市场的正向影响力 可持续 达成指标 10.00 10.00

满意度指标
服务对象满
意度指标

市区相关执法部门满意度 ≥90(百分比)
90.00(百分

比)
10.00 10.00

100 95

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（2023年度）

项目名称 集中销毁

主管部门 中国共产党上海市委员会宣传部 实施单位 上海市宣传文化管理事务中心

项目资金
（万元）

年初预算数 全   年预算数 全年执行数 分数 执       行率(%) 得分

年度资金总额 24.73 2        4.73 24.52 10.00 9         9.15 9.91

其中：当年财政拨款 24.73 2        4.73 24.52 - 9           9.15 -

      上年结转资金 0.00 0         .00 0.00 - 0           .00 -

      其他资金 0.00 0         .00 0.00 - 0           .00 -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

1.完成违禁、违法出版物收缴；

2.及时销毁违禁、违法的出版物，推动出版物市场健康发展。

安全高效开展非法音像制品销毁。健全销毁工作台账，对接文化执
法部门，及时收集掌握收缴非法音像制品情况并进行数据分析，合
理安排销毁进度。规范销毁全流程管理，严格按照非法音像制品入
库、拆分、销毁、出库全流程记录存档要求，安排2名工作人员现场
督办，确保销毁过程规范有序。全年共接收执法部门移送3批非法音
像制品2707.5公斤，并全部按期销毁，累计接收收缴非法音像制品

数量、统一销毁非法音像制品数量同比分别增长549%、226%。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析

产出指标

数量指标

收缴违禁、非法出版物销毁量 ≥1(吨) 1.00(吨) 20.00 20.00

违禁、非法出版物收缴次数 ≥1(次) 1.00(次) 10.00 10.00

质量指标 收缴违禁、非法出版物的准确率 ≥95(百分比)
100.00(百

分比)
10.00 10.00

时效指标 收缴出版物销毁工作完成及时率 =100(百分比)
100.00(百

分比)
10.00 10.00

效益指标

社会效益指
标

出版物销毁安全事故 =0(百分比)
0.00(百分

比)
10.00 10.00

生态效益指
标

出版物销毁污染情况 污染有所降低 达成指标 10.00 10.00

可持续影响
指标

违禁、违法出版物收缴对出版物市场的
正向影响力

可持续 达成指标 10.00 10.00

满意度指标
服务对象满
意度指标

市区相关部门满意度 ≥90(百分比)
90.00(百分

比)
10.00 10.00

100 99.91

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（2023年度）

项目名称 鉴定审读

主管部门 中国共产党上海市委员会宣传部 实施单位 上海市宣传文化管理事务中心

项目资金
（万元）

年初预算数 全   年预算数 全年执行数 分数 执       行率(%) 得分

年度资金总额 29.45 2        9.45 28.93 10.00 9         8.23 9.82

其中：当年财政拨款 29.45 2        9.45 28.93 - 9           8.23 -

      上年结转资金 0.00 0         .00 0.00 - 0           .00 -

      其他资金 0.00 0         .00 0.00 - 0           .00 -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

完成当年出版物鉴定工作，推动出版物市场有序健康发展。

一是严谨专业做好出版物鉴定。推进鉴定流程标准化规范化，制订
、修订《上海市出版物鉴定审读专家管理办法》《上海市出版物鉴
定委托受理工作办法》《上海市出版物鉴定实施工作办法》《上海
市出版物鉴定工作档案管理办法》，完善鉴定制度体系，规范鉴定
工作流程。发挥鉴定专家库支撑作用，邀请专家库成员协助鉴定含
违禁内容出版物14批次，较去年增长27%，保障鉴定结论精准度和权
威性。推出“有温度的鉴定”系列举措，针对部分单位的急件、大
批量件等特殊情况提供“送鉴上门”服务，现场解决送审疑难问题
；对所有送审单位采取“先行电话沟通”方式，协助确认送审材料
细节；落实省际“互鉴互认”，协助外省市完成重要涉案出版物审
读鉴定3批次。深化“察鉴联合”协同发力，通过巡察鉴定综合分析
研判，拓宽鉴定视野，提升鉴定能力。全年共接受市、区两级执法

部门鉴定委托78批次，鉴定各类出版物4267件，同比增长39%。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析

产出指标

数量指标

专题研讨会举办次数 =2.00(次) 2.00(次) 20.00 20.00

审读完成次数 =80.00(次) 80.00(次) 20.00 20.00

质量指标

鉴定准确率
=100.00(百分

比)
100.00(百

分比)
10.00 10.00

鉴定人员满意度
=100.00(百分

比)
100.00(百

分比)
10.00 10.00

时效指标 审读完成及时率
=100.00(百分

比)
100.00(百

分比)
10.00 10.00

效益指标

社会效益指
标

疑难出版物审读覆盖率
=100.00(百分

比)
100.00(百

分比)
10.00 10.00

可持续影响
指标

政策知晓率
=100.00(百分

比)
100.00(百

分比)
10.00 10.00

100 99.82

评分等级 优


