
财政项目支出绩效目标表
（2020年度）

申报单位名称：上海市法律援助中心

项目名称： 法律援助办案（业务）经费 项目类别： 经常性专项业务费

计划开始日期： 2020-01-01 计划完成日期： 2020-12-31

是否含有政府购买服务： 否 绩效类型： 政策补贴类

项目概况：

法律援助是由政府设立的法律援助机构组织法律服务人员为经济困难或特殊案件的当事人提
供免费法律服务的一项司法救济制度。法律援助办案（业务）经费包括法律援助办案（业务
）费、12348热线法律咨询运行及维护费。其中，法律援助办案（业务）费包括办案补
贴费、翻译费、质量监管费、培训费、印刷费、邮电费、宣传费。法律援助办案补贴经费，
是指法律援助机构对接受指派办理法律援助案件和办理法律援助咨询、代书、调查取证等事
项的法律服务人员所支付的办案补助费用，是法律援助经费的重要组成部分。按照《上海市
法律援助若干规定》第四条第一款的规定，市和区、县人民政府应当将法律援助经费纳入政
府财政预算，对符合规定的各种法律援助事项提供经费保障。翻译费是指法律援助案件办案
过程中所涉及的外语翻译费用。质量监管费包括案件质量专家评估费和其他专家咨询费等，
其中案件质量专家评估是指案件结案后，根据设定的法律援助案件质量专家评价机制的统一
评估标准、范围，选派评估专家库专家，对评估样本进行评估。培训费是指对各区县中心工
作人员、律师组织业务培训所发生的费用。印刷费主要是法律援助相关资料的印刷费用。邮
电费包括固定电话费、快递费。宣传费是指法律援助宣传合作费。2013年1月1日起实
施的新刑事诉讼法，对刑事法律援助相关条款进行了较大的修改，拓展了通知辩护的范围，
提前了通知辩护的阶段，扩大了刑事法律援助申请人的范围，增加了通知代理的情形，由此
带来了刑事法律援助案件数量的大幅增长。根据“两高三部”印发的《关于在部分地区开展
刑事案件认罪认罚从宽制度试点工作的办法》的通知（法[2106]386号）的相关工
作要求，上海作为认罪认罚从宽制度试点地区，在看守所设立值班律师参与认罪认罚工作。
2017年底,与高院联合发文《关于刑事案件律师辩护全覆盖试点工作的实施细则》，进
一步扩大了刑事通知辩护范围。另外，上海市法律援助中心从2017年7月起，对接上海
铁路运输法院的援助案件。综上因素，并考虑到公检法部门将逐步落实相关工作,预计20
19年刑事案件数量会有进一步提升。

立项依据：

1、《法律援助条例》 2、《办理法律援助案件程序规定》 3、《上海市法律援助若干
规定》 4、《上海市人民政府关于调整法律援助对象经济困难标准和扩大法律援助事项范
围的通知》（沪府发〔2016〕50号） 5、《关于下达<上海市法律援助办案补贴标
准>的通知》（沪财行〔2016〕66号）

项目设立的必要性：

法律援助办案（业务）费项目是上海市法律援助中心的基础项目，是法律援助服务工作有序
开展的重要保障。法律援助办案补贴经费的及时发放，是提高法律援助服务质量、提高办案
律师的主动性、积极性的有力保障。法律援助机构向法律服务人员支付办案补贴，是政府履
行法律援助职责的具体表现之一，是政府应尽的义务。通过向法律服务人员支付合理的办案
补贴，能够充分调动法律服务人员开展法律援助工作的积极性和主动性，保障法律援助质量
，实现司法公平正义。

保证项目实施的制度、措施：
实施制度保障：1、《法律援助条例》；2、《上海市法律援助若干规定》；3、法律援助
服务标准体系等。执行保障措施包括：1、汇总法律援助案件受理、指派情况；2、回访律
师、受援人满意度等；管理方：业务科、办公室等，分工明确相互配合保障中心工作运转。

项目实施计划：

本项目资金由市财政拨付，2020年预计需要市财政资金492.90万元。市财政资金
使用计划：1-3月，办案补贴费35万元，翻译费0.52万元，宣传费2万元，邮电费
2万元。计划使用资金约39.52万元。4-6月，办案补贴费195.71万元，翻译
费0.52万元，培训费2万元，质量评估费2.55万元，宣传费2万元，邮电费2万元
，12348热线法律咨询运行及维护费4.8万元。计划使用资金约209.58万元。
7-9月，办案补贴费110万元，翻译费0.52万元，培训费3.5万元，质量评估费
2.55万元，宣传费2万元，邮电费2万元。计划使用资金约120.57万元。10-
12月，办案补贴费120.71万元，翻译费0.8万元，邮电费2万元。计划使用资金
约123.51万元。

总目标及阶段性目标：

确保法律援助办案补贴的按时足额支付，保障法律服务人员的合法权益，提高法律援助服务
人员的办案积极性和主动性，维护受援人的合法权益，提高法律援助服务的质量和水平，促
进司法公正、实现社会公平正义。项目严格按照计划内容开法律援助办案补贴工作，按时按
量按质完成计划任务。通过项目的开展，不断提高法律服务人员业务能力，改善法律援助服
务质量和水平，完善法律援助机制。

本项目上年度市级财政资金使用情况
项目总预算（元）： 4,929,020 项目当年预算（元）： 4,929,020
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同名项目上年预算额（元）： 5,755,905 同名项目上年预算执行数（元）： 5,755,905

- 2 -



2020年绩效目标
一级目标 二级目标 三级目标 指标目标值

投入与管理

投入管理 预算执行率 =100%

财务管理

财务制度健全性 健全

资金使用合规性 合规

财务制度执行有效性 有效

实施管理
项目管理制度健全性 健全

项目管理制度执行有效性 有效

产出目标

数量

法律援助申请审批完成率 =100%完成当年应作出审批决定案件

案件质量评估次数 =2

计划宣传项目数 =3

培训计划完成率 =100%

培训人数 >=100

质量
提供法律援助占申请法律援助的比例 >=90%

年度结案率 >=70%

时效

宣传培训完成及时性 及时

案件质量评估完成及时性 及时

办案补贴发放及时性 及时

效果目标
社会效益

法律援助服务质量 提升

案件质量评估通过率 >=95%

法律援助社会知晓度 >=60%

法律援助申请审批效率提升率 >=10%

有效投诉查定率 <1%

法援律师队伍稳定率 >=90%

满意度 法律援助律师满意度 >=90%

影响力目标

长效管理
部门沟通协调机制 完善

律师竞选和激励制度建设情况 完善

人力资源
法律援助制度 完善

律师队伍能力水平 提升

其它 受援人满意度 >=90%
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财政项目支出绩效目标表
（2020年度）

申报单位名称：上海市法律援助中心

项目名称：
机关事业单位退休人员活动

经费
项目类别： 其他经常性项目

计划开始日期： 2020-01-01 计划完成日期： 2020-12-31

是否含有政府购买服务： 否 绩效类型： 事业/专业类

项目概况：
广大离退休干部为我国革命、建设和改革作出了巨大贡献、是党和国家的宝贵财富，是党政
执政兴国的重要资源、是推进中国特色社会主义伟大事业的重要力量。按照标准计提机关事
业单位退休人员活动经费，保障退休人员活动的质量。

立项依据：
《关于进一步加强和改进离退休干部工作的意见》（中办发[2016]3号）《关于进一
步加强和改进机关事业单位离退休干部党建工作的若干意见》（沪委组 [2016]发字
15号）

项目设立的必要性：
离退休干部工作是党的组织工作和人事工作的重要组成部分，承载着党中央关心爱护广大离
退休干部的重要任务，具有特殊重要的地位。

保证项目实施的制度、措施：
《关于进一步加强和改进离退休干部工作的意见》（中办发[2016]3号）《关于进一
步加强和改进机关事业单位离退休干部党建工作的若干意见》（沪委组 [2016]发字
15号

项目实施计划： 根据全年计划开展

总目标及阶段性目标： 根据相关活动的开展，提升离退休人员的满意度

本项目上年度市级财政资金使用情况
项目总预算（元）： 3,600 项目当年预算（元）： 3,600

同名项目上年预算额（元）： 3,600 同名项目上年预算执行数（元）： 3,600
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2020年绩效目标
一级目标 二级目标 三级目标 指标目标值

投入与管理

投入管理

财政资金到位及时率 =100%

预算执行率 =100%

财政资金到位率 =100%

财务管理
财务制度健全性 健全

资金使用合规性 合规

实施管理

项目管理制度健全性 健全

绩效目标合理性 合理

成本控制有效性 有效

产出目标

数量 活动覆盖率 =100%

质量 慰问应补尽补率 =100%

时效 活动开展及时性 及时

效果目标
社会效益 离退休人员凝聚力 提升

满意度 离退休人员满意度 =90%

影响力目标 部门协助 部门沟通协调机制 完善
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财政项目支出绩效目标表
（2020年度）

申报单位名称：上海市法律援助中心

项目名称： 离退休经费 项目类别： 经常性专项业务费

计划开始日期： 2020-01-01 计划完成日期： 2020-12-31

是否含有政府购买服务： 否 绩效类型： 事业/专业类

项目概况：

广大离退休干部为我国革命、建设和改革作出了巨大贡献、是党和国家的宝贵财富，是党政
执政兴国的重要资源、是推进中国特色社会主义伟大事业的重要力量。根据沪人社资【20
16】266号文，按照每人每月300元标准提取安排退休人员福利费，保障离退休人员
活动经费。按照5500元/人标准计提机关事业单位退休人员党建活动经费，保障退休人
员党建活动的质量。

立项依据：
《关于进一步加强和改进离退休干部工作的意见》（中办发[2016]3号）《关于进一
步加强和改进机关事业单位离退休干部党建工作的若干意见》（沪委组 [2016]发字
15号）

项目设立的必要性：
离退休干部工作是党的组织工作和人事工作的重要组成部分，承载着党中央关心爱护广大离
退休干部的重要任务，具有特殊重要的地位。

保证项目实施的制度、措施： 中心各管理制度

项目实施计划： 及时做好老同志走访慰问、医疗困难补助、生活困难补助、会议活动学习等的经费保障工作

总目标及阶段性目标：
保障离退休人员精神文化需求，增强组织建设。根据相关活动的开展，提升离退休人员的满
意度。及时做好老同志走访慰问、医疗困难补助、生活困难补助、会议活动学习等的经费保
障工作，提升离退休人员满意度。

本项目上年度市级财政资金使用情况
项目总预算（元）： 88,380 项目当年预算（元）： 88,380

同名项目上年预算额（元）： 88,380 同名项目上年预算执行数（元）： 88,380
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2020年绩效目标
一级目标 二级目标 三级目标 指标目标值

投入与管理

投入管理

财政资金到位及时率 =100%

预算执行率 =100%

财政资金到位率 =100%

财务管理
财务制度健全性 健全

资金使用合规性 合规

实施管理
项目管理制度健全性 健全

成本控制有效性 有效

产出目标

数量
活动覆盖率 =100%

离退休经费覆盖人数 =9人

质量 慰问应补尽补率 =100%

时效 活动开展及时性 及时

效果目标
社会效益 离退休人员凝聚力 提升

满意度 离退休人员满意度 =90%

影响力目标
人力资源 队伍履职能力水平 提升

部门协助 部门沟通协调机制 完善
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