
上海市医疗急救中心 2025年度项目绩效目标汇总表

财政项目支出绩效目标申报表

（2025年度）

项目名称
紧急医学救援知识

和技能普及项目
项目性质

其他一次性项

目
项目类别 特定目标类

主管部门
上海市卫生健康委

员会
实施单位 上海市医疗急救中心

计划开始

日期
2025-01-01

计划完成

日期
2025-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 250,000.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 250,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

经过紧急医学救援科普教具采购建设工

作。通过参观及体验等形式，增强公众安

全意识和应急能力。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

成本指标
经济成本

指标
采购建设成本 ≤25.00(万元)

产出指标

数量指标 科普教具采购数量 =8.00(项)

质量指标 验收合格率 =100.00(%)

时效指标 科普教具采购验收合格时间 第三季度完成

效益指标
社会效益

指标
公众科普培训人次 ≥500.00(人次/年)

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

公众满意度 ≥90.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表

（2025年度）

项目名称 院前急救培训项目 项目性质
其他一次性项

目
项目类别 特定目标类

主管部门
上海市卫生健康委

员会
实施单位 上海市医疗急救中心

计划开始

日期
2025-01-01

计划完成

日期
2027-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 911,800.00 年度资金申请总额： 696,300.00

其中：财政资金 911,800.00
其中：当年财政拨款 696,300.00

上年结转资金 0.00

其他资金 0.00 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标

（2025年 -2027年）
年度总体目标

通过三年的培训，切实提高上海市

医疗急救中心院前急救应急队伍的

应急响应速度和应急处置水平，全

力保障人民群众生命安全和身体健

康。

参训队员通过紧急医学救援培训，根据不

同岗位需求，学习相应的国际性标准化模

拟课程并掌握现场伤病员检伤分类方法以

及合理转运原则，熟悉与院前急救相关的

航空及水上紧急救援方法

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

成本指标
经济成本

指标
培训费单位成本 ≤550.00(元/人/天)

产出指标

数量指标
培训人次 ≥200.00(人次)

培训天数 ≥10.00(天)

质量指标 培训考核合格率 ≥95.00(%)

时效指标 培训工作完成时间 年底完成

效益指标
社会效益

指标

提升院前急救救治能力 较培训前提升

应急突发事件响应能力 较培训前提升



财政项目支出绩效目标申报表

（2025年度）

项目名称
救护车及随车设备

购置专项工作经费
项目性质

其他一次性项

目
项目类别 特定目标类

主管部门
上海市卫生健康委

员会
实施单位 上海市医疗急救中心

计划开始

日期
2025-01-01

计划完成

日期
2025-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 17,081,800.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 17,081,800.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

通过提升急救设备性能，进一步缩短急救

平均反应时间，确保患者能够在最短时间

内得到救治。提升高性能底盘救护车和负

压型救护车占比，提升院前急救体系的突

发公共事件应对处置能力和急救服务能

力。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

成本指标
经济成本

指标
负压型救护车采购单价 ≤53.00(万元/辆)

产出指标

数量指标

采购负压型救护车 =5.00(辆)

全导联监护除颤起搏仪 =28.00(台)

自动心肺复苏机 =28.00(台)

便携式呼吸机 =17.00(台)

质量指标 设备验收合格率 =100.00(%)

时效指标

车辆采购完成时间
完成时间 2025年

10月底前

设备采购完成时间
完成时间 2025年

10月底前

效益指标

经济效益

指标
急救效率情况

与去年同期基本持

平

社会效益

指标
长效管理情况 是

生态效益

指标
机动车排放情况 =100.00(%)

可持续影

响指标
硬件条件对项目发展作用 良好

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

急救人员满意度 ≥80.00(%)

服务对象满意度 ≥90.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表

（2025年度）

项目名称

新生儿救护专用车

辆随车设备耗材专

项工作经费

项目性质
其他一次性项

目
项目类别 特定目标类

主管部门
上海市卫生健康委

员会
实施单位 上海市医疗急救中心

计划开始

日期
2025-01-01

计划完成

日期
2025-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 720,000.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 720,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

通过完成专项工作达到本市儿童健康服务

能力建设主要指标：新生儿死亡率预期＜

6‰，婴儿死亡率预期＜7‰，充分保障新

生儿急救和转运工作，确保年度危重新生

儿转运工作顺畅高效开展。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

成本指标
经济成本

指标

平均新生儿救护专用车辆随车设备

耗材
≤800.00(元/次)

产出指标

数量指标 转运业务数量 ≥900.00(次)

质量指标
新生儿救护专用车辆随车设备运行

保障率
≥90.00(%)

时效指标 按时完成率 ≥90.00(%)

效益指标

经济效益

指标
降低新生儿死亡率 ≤3.00(‰)

社会效益

指标
长效管理情况 良好

生态效益

指标
公众生态意识提升 良好

可持续影

响指标
硬件条件对项目发展作用 良好

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

急救医生满意度 ≥80.00(%)

服务对象满意度 ≥90.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表

（2025年度）

项目名称

临床医学专业（院

前急救方向）免费

定向培养专项工作

经费

项目性质
其他一次性项

目
项目类别 特定目标类

主管部门
上海市卫生健康委

员会
实施单位 上海市医疗急救中心

计划开始

日期
2025-01-01

计划完成

日期
2025-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 1,330,000.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 1,330,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

1.通过项目投入保障，招录更多院前急救定

向培养学生，从而为进一步加强和提升市

民日常急救和城市安全保障服务能力提供

人力资源保障。

2.通过加强对学生的培养教育，不断提升院

前急救定向培养学生的综合素养与能力水

平。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

成本指标
经济成本

指标

人均定向培养专项经费（专科）
≤15100.00(元/人/

年)

人均定向培养专项经费（2022级本

科）

≤14500.00(元/人/
年)

人均定向培养专项经费（2023级本
科 23人+2024级本科 21人）

≤15400.00(元/人/
年)

产出指标

数量指标

定向培养招生人数（专科） =24.00(人)

定向培养招生人数（2022级本科） =20.00(人)

定向培养招生人数（2023级本科 23
人+2024级本科 21人）

=44.00(人)

质量指标
阶段性合格毕业生 ≥90.00(%)

学生能力测评 ≥90.00(%)

时效指标 学生适应性测评 ≥90.00(%)

效益指标 经济效益

指标
经济效益 是

社会效益

指标
社会效益 是

可持续影

响指标

长效管理情况 是

人力资源对项目可持续影响 是



满意度指

标

服务对象

满意度指

标

培养对象满意度 ≥90.00(%)

培养单位满意度 ≥90.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表

（2025年度）

项目名称
政府聘用辅助人员

经费
项目性质

其他经常性项

目
项目类别 其他人员类

主管部门
上海市卫生健康委

员会
实施单位 上海市医疗急救中心

计划开始

日期
2025-01-01

计划完成

日期
2025-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 177,680,052.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 177,680,052.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

通过项目投入保障，吸引急救辅助人员加

入和稳定急救辅助人员现有队伍，从而为

进一步加强和提升市民日常急救和城市安

全保障服务能力提供人力资源保障。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

成本指标
经济成本

指标
人均人员经费 ≤19.02(万元/人/年)

产出指标

数量指标 急救辅助人员用工数量 =936.00(人)

质量指标

技能培训考核合格率 =100.00(%)

人员年度考核合格率 =100.00(%)

急救辅助人员资质合规性 合规

时效指标
工资拨付及时性 每月支付

工资发放及时性 每月支付

效益指标

经济效益

指标
急救辅助人员流失率 ≤10.00(%)

社会效益

指标

急救平均反应时间 ≤12.00(分钟)

重大活动安全保障情况 完成任务

可持续影

响指标

长效管理情况 是

人员长效管理 是

人员教育培训 ≥90.00(%)

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

急救辅助人员满意度 ≥80.00(%)

服务对象满意度 ≥90.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表

（2025年度）

项目名称
院前急救运行保障

专项工作经费
项目性质

其他一次性项

目
项目类别 特定目标类

主管部门
上海市卫生健康委

员会
实施单位 上海市医疗急救中心

计划开始

日期
2025-01-01

计划完成

日期
2025-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 24,362,887.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 24,362,887.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

通过完成年度专项工作，进一步提升急救

服务质量，增强社会公众对急救服务的认

知和信任度，确保市民日常急救和城市安

全保障工作任务顺利进行。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

成本指标
经济成本

指标
平均车辆修理费 ≤11500.00(元/辆)

产出指标

数量指标 车辆维保数 =443.00(辆)

质量指标 急救平均反应时间 ≤12.00(分钟)

时效指标 车辆投保及时率 =100.00(%)

效益指标

社会效益

指标
长效管理情况 良好

生态效益

指标
机动车排放情况 =100.00(%)

可持续影

响指标

劳动强度改善情况 良好

改善急救中心管理 良好

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

服务对象满意度 ≥90.00(%)

急救人员满意度 ≥85.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表

（2025年度）

项目名称
院前急救体系网络

建设专项工作经费
项目性质

其他一次性项

目
项目类别 特定目标类

主管部门
上海市卫生健康委

员会
实施单位 上海市医疗急救中心

计划开始

日期
2025-01-01

计划完成

日期
2025-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 3,000,000.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 3,000,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

进一步加强、提升市民日常急救和城市安

全保障服务能力，提升急救体系网络布

点、硬件设施水平，提高急救资源的可及

性和服务效能。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

成本指标
经济成本

指标
建设资金使用情况 =1500000.00(元)

产出指标

数量指标

迁建急救分站数量 =2.00(个)

迁建急救分站建筑用房面积 =300.00(平方)

迁建急救分站车库面积 =300.00(平方)

质量指标 迁建急救分站验收合格情况 合格

时效指标 迁建急救分站按时完成率 第四季度

效益指标

经济效益

指标
急救平均反应时间

与去年同期基本持

平

社会效益

指标
改善急救中心管理 良好

生态效益

指标
院前急救体系网络布局改善 良好

可持续影

响指标
有利于上海的城市建设 良好

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

急救人员满意度 ≥80.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表

（2025年度）

项目名称

市级紧急医学救援

（院前急救）专项

队伍建设项目

项目性质
其他一次性项

目
项目类别 特定目标类

主管部门
上海市卫生健康委

员会
实施单位 上海市医疗急救中心

计划开始

日期
2025-01-01

计划完成

日期
2027-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 3,349,200.00 年度资金申请总额： 1,702,200.00

其中：财政资金 3,349,200.00
其中：当年财政拨款 1,702,200.00

上年结转资金 0.00

其他资金 0.00 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标

（2025年 -2027年）
年度总体目标

完善配置个人携行装备与营地设

备，增补新型辅助设备和生化放核

防护装备，通过系统的培训和实战

演练，提升应急队伍在突发事件等

紧急场景下的快速响应、特殊转运

及协同配合能力，增强突发事件中

应急救援队伍的应急救援能力。

完成队伍组建工作，采购并验收个人携行

装备和营地设备，组织救援队伍系统化培

训考核，提升紧急出动与应急救援能力。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标 成本指标
经济成本

指标

100套单兵装备单位配置成本 ≤5940.00(元/套)

40套单兵装备单位配置成本 ≤4580.00(元/套)

帐篷配置成本 ≤925000.00(元)

产出指标

数量指标

个人携行装备采购完成率 =100.00(%)

营地设备采购完成率 =100.00(%)

紧急医学救援队伍规模 =100.00(人)

演练完成次数 =1.00(次)

质量指标
装备验收合格率 =100.00(%)

演练出勤率 =100.00(%)

时效指标

设备采购及时率 =100.00(%)

设备验收及时率 =100.00(%)

演练开展及时率 =100.00(%)

效益指标
社会效益

指标

紧急救援区域覆盖面积 上海全域

突发事件应急响应率 =100.00(%)

重点区域及重大事项紧急救援响应

速度
≤30.00(分钟)

人员稳定率 =100.00(%)

满意度指

标

服务对象

满意度指

应急队伍满意度 ≥95.00(%)



标



财政项目支出绩效目标申报表

（2025年度）

项目名称
安全标准化持续改

进专项工作经费
项目性质

其他一次性项

目
项目类别 特定目标类

主管部门
上海市卫生健康委

员会
实施单位 上海市医疗急救中心

计划开始

日期
2025-01-01

计划完成

日期
2025-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 380,000.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 380,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

重大安全事故，如重伤、死亡事故为零；

职业病发生为零；重大火灾（爆炸）事故

为零；重大设备事故为零；重大的主责交

通事故为零，特殊工种持证上岗率 100%；
特种设备检验率达到 100%；隐患整改率达
到 100%；安全教育率达到 100%

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

成本指标
经济成本

指标

安全生产标准化年度达标咨询评估 ≤194000.00(元)

现场安全专项检查 ≤121000(元)

安全生产培训 ≤65000(元)

产出指标

数量指标
安全培训次数 ≥2.00(次/年)

安全检查次数 ≥6.00(次/年)

质量指标 安全生产评估完成率 良好

时效指标 隐患整改完成度 四季度完成

效益指标

社会效益

指标

社会效益 是

长效管理情况 较好

可持续影

响指标

职工安全意识提高对项目可持续影

响
=100.00(%)

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

中心职工满意度 ≥80.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表

（2025年度）

项目名称
北斗车载设备采购

专项工作经费
项目性质

其他一次性项

目
项目类别 特定目标类

主管部门
上海市卫生健康委

员会
实施单位 上海市医疗急救中心

计划开始

日期
2025-01-01

计划完成

日期
2025-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 7,695,000.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 7,695,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

到 2025年实现救护车辆的北斗车载视频、

安全监控、信息集成及生命体征传输设备

全面应用

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

成本指标
经济成本

指标
平均设备成本 ≤45000.00(元/台)

产出指标

数量指标 设备安装数 =171.00(台)

质量指标 设备维修响应率 =100.00(%)

时效指标 设备到位率 ≥99.00(%)

效益指标

经济效益

指标
急救平均反应时间 <12.00(分钟)

社会效益

指标
市急救出车量 ≥30.00(万次)

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

满意度 ≥85.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表

（2025年度）

项目名称

公共场所 120急救

响应联动专项工作

经费

项目性质
其他经常性项

目
项目类别 特定目标类

主管部门
上海市卫生健康委

员会
实施单位 上海市医疗急救中心

计划开始

日期
2025-01-01

计划完成

日期
2025-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 200,000.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 200,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

经过急救培训教具采购和组织宣传科普活

动，培训超过 1000人次的急救响应者，在
部分公众场所建立与 120 的联动响应机
制。提高目击者 CPR参与的可能性。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

成本指标
经济成本

指标
急救响应者人均培训经费 ≤50.00(元/人/年)

产出指标

数量指标

急救科普宣传活动物料 =1.00(批)

培训教具 =100.00(个)

图文设计制作 =1.00(套)

质量指标

科普宣传活动物料验收 =100.00(%)

急救培训合格 ≥90.00(%)

培训教具验收 =100.00(%)

图文制作验收 =100.00(%)

时效指标
培训教具交付时间 第三季度

急救培训完成时间 第四季度

效益指标
社会效益

指标
急救响应者培训 ≥1000.00(人次/年)

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

公众满意度 ≥90.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表

（2025年度）

项目名称 信息化运维项目 项目性质
其他经常性项

目
项目类别 其他运转类

主管部门
上海市卫生健康委

员会
实施单位 上海市医疗急救中心

计划开始

日期
2025-01-01

计划完成

日期
2025-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 4,366,545.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 4,366,545.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

做好 2025年度的 120呼叫集成系统、120

调度系统运行维护工作，保障老百姓生命

财产安全，提升院前急救业务能力和急救

质量

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

成本指标
经济成本

指标
运维项目投入总成本 ≤436.65(万元)

产出指标

数量指标
运维报告次数 =1.00(次)

全年急救出车总量 ≥30.00(万次)

质量指标 及时接听率 ≥98.00(%)

时效指标 故障及时抢修率 =100.00(%)

效益指标

经济效益

指标
年 120语音呼叫受理量 ≥200.00(万次)

社会效益

指标
急救平均反应时间 <12.00(分钟)

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

服务对象满意度 ≥92.00(%)


