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上钢新村街道适老化改造项目操作细则 

 

一、项目概况 

为改善上钢社区老年人的居家养老环境，提升辖区老年人的

幸福感、获得感、安全感，上钢新村街道按照市区级民政要求，

开展面向老年人家庭的居室环境适老化改造（以下简称“适老化

改造”）项目，该项目主要是根据老年人群的身体特点、生活习

惯及住房环境，对卫生间、厨房、卧室等生活场所，以及家具配

置、细节保护等做一定的调整或改造，以更利于老年人通行、洗

澡、如厕、休息等日常生活，缓解老年人因生理机能退化导致的

生活不便，力求将生活中发生伤害的风险降低，提升居家安全性。 

二、项目依据 

按照《上海市民政局关于本市居家环境适老化改造扩大试点

工作的通知》（沪民养老发[2020]31 号），2019 年底，上海市开

始在 5 个区的试点街道开展面向全体老年人的适老化改造项目，

基本形成了全市统一的工作平台和机制，取得良好社会效益。2023

年起，按照区民政局要求，所有街镇全覆盖开展适老化改造项目。

2024 年，按照浦东新区社会养老服务体系建设领导小组《关于加

快推进 2024 年民心工程、为民办实事项目的通知》（浦社养老领

[2024]1 号）文件要求，各街镇需继续进行适老化改造项目。 

三、项目运营管理及服务商 

上海市居家环境适老化改造服务平台运营管理项目是由上
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海市民政局与上海地产养老产业投资有限公司签订合作协议，委

托上海地产养老产业投资有限公司承担该项目平台的日常运营管

理工作，在全市采用统一的适老化改造平台提供服务，纳入统一

的服务管理体系，并由其组织开展服务商、产品商的公开征集和

遴选工作，建立服务商管理规范，指导并管理服务商有序开展适

老化改造服务。上海地产养老产业投资有限公司通过征集、遴选、

公示等公开方式招募并建立了服务商库，为上钢新村街道具体开

展适老化改造项目。 

四、补贴方案 

根据上海市民政局通知文件，对本市户籍年满 60 周岁的老年

人且对申请改造的住房拥有产权或长期使用权，符合以下三种情

况的任意一种可以享受市级政策补贴： 

1、养老服务补贴对象：最低生活保障家庭的老年人可享受改

造费用 100%全额补贴；低收入家庭的老年人可享受 80%补贴；年

满 80 周岁且本人月收入低于上年度城镇企业平均养老金的老年

人，可享受 50%补贴。 

2、经上海市老年照护统一需求评估具有二级以上且选择居家

养老的老年人，可享受 40%补贴。 

3、经街镇审核认定的无子女、独居、纯老家庭的老年人，可

享受 40%补贴。 
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补贴以家庭为单位，每户家庭补贴金额最高不超过 3000 元，

且三年内已享受过“低保困难老年人家庭适老化改造项目”资助

的不纳入补贴范围。 

 

 

 

                                  社区服务办 

                                2024 年 4 月 28 日 


