
财政项目支出绩效目标申报表
（2023年度）

项目名称 城市维护养护项目 项目性质 其他经常性项目 项目类别 其他运转类

主管部门 上海市绿化和市容管理局 实施单位 上海市公园管理事务中心

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 2,500,000.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 2,500,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

2022年六座直属公园日常养护监理：通过引进第三方监理机构，协助公园
管理部门对各公园的日常养护工作从人员和技术上加以监督管理，提高服
务质量、效能。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标

出具日常监理月报 =72.00(份)

出具日常监理总报告 =1.00(份)

质量指标

项目验收通过率 =100.00(%)

养护监控有效性 ≥90.00(%)

时效指标

监理报告出具及时率 ≥95.00(%)

日常监理工作完成及时率 ≥95.00(%)

效益指标 可持续影响指标 公园养护管理长效管理制度 提升

满意度指标
服务对象满意度

指标

公园管理方满意度 ≥90.00(%)

养护企业满意度 ≥90.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2023年度）

项目名称 公园发展实践 项目性质 其他一次性项目 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市绿化和市容管理局 实施单位 上海市公园管理事务中心

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 830,060.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 830,060.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

完成公园发展实践年度目标，完成犬类入园管理指引、公园管理资料汇编
、特色植物区成果汇编、游乐设施管理资料汇编、公园公厕服务品质提升
、公园地被景观提升示范工作

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标

建立犬类入园试点公园 >2.00(个)

形成上海城市公园犬类入园管理指导意见 =1.00(份)

上海城市公园地被景观色彩提升示范点建设方案 ≥2.00(个)

质量指标

地被景观色彩提升经验 推广

上海公园特色植物区建设成果完成率 ≥95.00(%)

成果验收通过率 =100.00(%)

时效指标 课时完成及时率 =100.00(%)

效益指标 社会效益指标 提高公园行业的整体形象 提高

满意度指标
服务对象满意度

指标

社会公众满意度 ≥85.00(%)

公园管理部门满意度 ≥90(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2023年度）

项目名称 公园综合管理 项目性质 其他一次性项目 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市绿化和市容管理局 实施单位 上海市公园管理事务中心

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 2,133,740.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 2,133,740.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

完成公园综合管理的公园日常管理考核中上海城市公园日常考核、新公园
入册评估、上海城市公园花坛、花境、园艺展示评比、上海绿化行业文明
进步指数测评、上海城市公园影像音视频资料收集、公园专项巡查督查中
的上海城市公园经营服务设施专项巡查、上海城市公园游乐设施专项监督
、上海城市公园三级巡查督查、公园审批后监管中上海城市公园改造项目
审批后监管、全园性活动审批后监管、游乐设施审批后监管。公园行业培
训中绿化文明行业创建骨干培训、专业园长能力提升培训，公园游乐设施
管理中上海城市公园游乐设施管理服务指导、上海城市公园游乐设施应急
救援示范演练、游乐设施运营记录本修订印制工作。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标

纳入重点经营场所检查地区 =16.00(区)

开展绿化行业文明进步指数测评次数 =2.00(次)

举办开展绿化行业文明进步创建骨干培训班 ≥1.00(场)

全园性活动审批监管案件 ≥10.00(个)

公园考核管理中行业专家考核公园数量 ≥280.00(个)

公园管理中巡查公园数量 ≥250.00(个)

开展园艺活动 ≥60.00(场次)

举办上海城市公园游乐设施应急救援示范演练 =1.00(场次)

修订印制游乐设施运营记录本 ≥700.00(份)

质量指标

上海公园游乐设施管理服务指导质量 优良

上海公园游乐设施专项监督反馈率 ≥90.00(%)

时效指标

巡查、检查公园完成及时率 =100.00(%)

按批文完成游乐设施审批后监管及时率 ≥90.00(%)

效益指标

社会效益指标

文明行业创建质量 提升

提升公园管理水平 提升

可持续影响指标 提升游乐设施应急救援能力 提升

满意度指标
服务对象满意度

指标

市民游客满意度 ≥85.00(%)

游乐设施社会公众满意率 ≥90(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2023年度）

项目名称 信息化运维项目 项目性质 其他经常性项目 项目类别 其他运转类

主管部门 上海市绿化和市容管理局 实施单位 上海市公园管理事务中心

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 322,700.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 322,700.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

2023年度信息化项目运维

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标

维护模块数量 =159.00(个)

信息化智慧公园涉及数量 =438.00(座)

质量指标 系统故障率 ≥10.00(%)

时效指标

信息项目系统故障解决及时率 =100.00(%)

数据更新及时率 ≥90.00(%)

效益指标

经济效益指标 运维项目系统运转利用率 ≥85(%)

社会效益指标 提升上海市公园管理水平 有效提升

可持续影响指标 数据共享率 =100.00(%)

满意度指标
服务对象满意度

指标

“智慧公园”系统的各级用户满意度 ≥90(%)

运维信息模块整合满意度 ≥90.00(%)


