
年初预算数 全年预算数 分数 得分

年度资金总额 1,529.00 1,529.00 10.00 10.00

其中：当年财政拨款 1,529.00 1,529.00 - -

      上年结转资金 0.00 0.00 - -

      其他资金 0.00 0.00 - -

一级指标 二级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

≥200.00(万
平方米)

200.00(万平
方米)

5.00 5.00

≥
20000.00(平

方米)

20000.00(平
方米)

5.00 5.00

≥102200.00(
吨)

76680.00(
吨)

5.00 3.00

达标 达成指标 5.00 5.00

达标 达成指标 5.00 5.00

完好、适用
部分达成指
标并具有一
定效果

5.00 3.00

及时 达成指标 5.00 5.00

财政项目支出绩效自评表
（2023年度）

项目名称 城市维护养护项目

主管部门 上海市绿化和市容管理局 实施单位 上海市资源利用和垃圾分类管理事务中心

0.00 0.00

0.00 0.00

预期目标 实际完成情况

项目资金
（万元）

全年执行数 执行率(%)

1,529.00 100.00

1,529.00 100.00

三级指标 偏差原因分析

绿化养护面积

年度
总体
目标

定期对纳管水质进行监测，对场区内渗沥液收集处理；定期对绿化进
行保洁、除虫害、整枝、施肥等；对设施设备、外排通道进行日常巡

查维护。

1.绿化及生态塘养护：林地养护工作严格按照《上海市生态林带养
护技术规程》及有关养护标准开展病虫害防治、树木整形修剪、林
下杂草控制等各项养护管理工作。2.设施设备维护：预制板明沟维
修总计210米；砖砌明沟维修总计210米（含清淤）；混凝土明沟维
修总计140米；明沟小洞维修150处；修补裂缝灌浆110米；污水泵维
修2台；更换电缆长度约950米，配电控制电箱5套、检修井9处；闸
门保养14套。3.污水收集处理：及时做好老港一二三期填埋场污水
收集工作，封场单元内的污水经收集至调节池，再进入后续污水处
理系统。4.外排通道维护服务：对外排通道水闸进行日常排水，严
格记录排水时间及情况，并对水闸进水口及水闸周围进行漂浮垃圾
清理，对水闸周边杂草进行清理，对水闸进行月度巡视，发现设备

运行异常及时进行维修。

数量指标

全年污水处理量

渗沥液处理设施停用未及时报备。
2024年预算中污水处理已由280吨/
天降为200吨/天，相关预算也已经

核减。

污水处理水质达标

设施设备完好和适用
4#闸门处污水泵控制电箱内有大量

昆虫，未及时清理。

明沟清淤及时性

质量指标

产出指标

绿化养护达标

道路维护面积



及时
部分达成指
标并具有一
定效果

5.00 3.00

畅通 达成指标 5.00 5.00

及时 达成指标 5.00 5.00

社会效益指
标

提升 达成指标 10.00 10.00

生态效益指
标

满意 达成指标 10.00 10.00

可持续影响
指标

提升 达成指标 10.00 10.00

满意度指标
服务对象满
意度指标

≥85.00(%) 85.00(%) 10.00 10.00

100 94

评分等级 优

周边居民满意度

封场绿化养护工作日志（12月1日）
缺少负责人签字、农药入库表内容

缺失。

永久排水通道排水安全畅通

工作实施进度报告提交及时性

对周边环境的评价

对周边环境的改善

时效指标

效益指标

绿化养护对环境的影响

工作绩效报告提交及时性



年初预算数 全年预算数 分数 得分

年度资金总额 1,200.02 1,200.02 10.00 9.88

其中：当年财政拨款 1,200.02 1,200.02 - -

      上年结转资金 0.00 0.00 - -

      其他资金 0.00 0.00 - -

一级指标 二级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

=100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

=100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

=100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

≥90.00(%) 90.00(%) 3.00 3.00

≥90.00(%) 90.00(%) 1.00 1.00

=100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

财政项目支出绩效自评表
（2023年度）

项目名称 废弃物管理项目

主管部门 上海市绿化和市容管理局 实施单位 上海市资源利用和垃圾分类管理事务中心

全年执行数 执行率(%)

1,185.91 98.82

1,185.91 98.82

0.00 0.00

0.00 0.00

预期目标 实际完成情况

三级指标 偏差原因分析

生活垃圾管理任务完成量

年度
总体
目标

项目资金
（万元）

深入贯彻习近平生态文明思想及总书记考察上海时重要讲话精神，按
照中共中央《关于进一步推进生活垃圾分类工作的若干意见》、国务
院办公厅关于《生活垃圾分类制度实施方案》，推进落实《上海市生
活垃圾管理条例》，结合“碳达峰、碳中和”工作愿景，按照市委、
市政府有关要求和《上海市环境卫生“十四五”规划》，“十四五”
时期，上海将对标国际“最高标准、最好水平”，加快建成与全球卓
越城市定位相适应的固废常态长效管理机制和全程收运处理系统。至
2025年，基本建成生活垃圾分类常态长效管理机制和全程分类收运处
理系统，无害化处理结构不断优化，资源化利用体系基本稳定，减量
化制度建设和协调机制初步成型，垃圾综合治理能级显著加强。

《上海市生活垃圾管理条例》实施4年多，部分农村区域仍存在生活
垃圾分类配套设施相对薄弱，环卫作业专业化、标准化、机械化水
平有待提升，保洁员人数持续减少，常态长效管理水平有所下降，
需要加强更新维护和巩固提升，部分村垃圾无序露天堆放、垃圾散
落、小包垃圾问题依然存在。推进落实《上海市生活垃圾管理条例
》，按照市委、市政府有关要求和《上海市环境卫生“十四五”规
划》，在市绿化市容局指导下，对标国际“最高标准、最好水平

”，加快建成与全球卓越城市定位相适应的固废常态长效管理机制
和全程收运处理系统。重点做好有机废弃物就地就近处理调查、垃
圾分类管理工作轮训、源头湿垃圾分类品质检测，对本市湿垃圾分
散处理设施（备）开展跟踪调查和监管，对各区生活垃圾收运、中
转、处置节点进场垃圾品质进行监测监管，做好生活垃圾分类精品
示范居住区（村）建设工作验收培训配套服务，助力建成生活垃圾
分类常态长效管理机制和全程分类收运处理系统。居住区可回收物
精细化管理实效性分析项目已完成数据调研工作，并对不同小区不
同类型可回收物量进行数据分析，形成项目报告；生活垃圾、建筑
垃圾、餐厨废弃油脂资源化利用的探索与可行性分析项目对餐厨废
弃油脂利用现状进行分析，并对生物柴油的工艺进行调研，并形成
分析报告；可回收物流量流向全过程可行性分析项目已完成全年的

数据汇总工作，完成“一点一档”记录工作。

工程渣土流量流向监测量

中转点及设施电子围栏覆盖率

居民区电子围栏覆盖率

从业人员教育覆盖率

培训工作完成率

数量指标



≥250.00(篇) 303.00(篇) 2.00 2.00

≥
100000.00(次

)

162577.00(
次)

3.00 3.00

=4.00(篇) 4.00(篇) 3.00 3.00

≥90.00(%) 90.00(%) 2.00 2.00

规范 达成指标 2.00 2.00

≥70.00(%) 70.00(%) 3.00 3.00

≥70.00(%) 70.00(%) 3.00 3.00

达标 达成指标 2.00 2.00

≥90.00(%) 90.00(%) 3.00 3.00

提升 达成指标 1.00 1.00

合格 达成指标 3.00 3.00

准确合理 达成指标 2.00 2.00

=100.00(%) 100.00(%) 1.00 1.00

=100.00(%) 100.00(%) 1.00 1.00

=100.00(%) 100.00(%) 1.00 1.00

=100.00(%) 100.00(%) 1.00 1.00

=100.00(%) 100.00(%) 1.00 1.00

降低 达成指标 3.00 3.00

零发生 达成指标 3.00 3.00

保持高位 达成指标 3.00 3.00

有效 达成指标 3.00 3.00

工程渣土物流匹配率

工程渣土规划消纳率

工程渣土流量流向监管实效

装修垃圾流量流向监控准确率

从业人员安全意识及业务水平

餐厨废弃油脂产品抽检结果

价格测算合理性

微信发布推文

微信推文总阅读量

成本调查报告

生活垃圾管理工作达标率

项目完成规范性

市民对生活垃圾分类参与度和理解度

成本调查报告提供客观依据

报表提交及时性

工程渣土物流监管月报

装修垃圾检测报告

补贴资金审计及时性

微信推文发布

质量指标

产出指标

时效指标

社会效益指

装修垃圾运输车辆事故率

餐厨废弃油脂相关食品安全事故



提升
部分达成指
标并具有一
定效果

3.00 2.00

逐步健全 达成指标 3.00 3.00

逐步健全 达成指标 3.00 3.00

≥85.00(%) 85.00(%) 4.00 3.00

≥90.00(%) 90.00(%) 4.00 4.00

≥90.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00

≥85.00(%) 85.00(%) 4.00 4.00

≥90.00(%) 90.00(%) 4.00 4.00

100 97.88

评分等级 优

成本调查报告使用方满意度

改善市民生活环境，营造方便市民分类
的氛围

在垃圾源头分类管理上，全民自觉
正确参与垃圾分类的比例、分类投
放点环境质量的管理仍需巩固和提
升，部分社区投放点设施老旧、破
损、脏污，部分误时投放点周边环
境质量和分类实效偏低，需要进一
步加强更新维护和巩固提升。

市民对微信平台满意度

效益指标
社会效益指

标

满意度指标
服务对象满
意度指标

构建平衡稳定价格体系

构成稳定物流管理体系

市民感受度和满意度

生活垃圾全程分类体系的特色亮点
与精细化管理水平对比社会各界的
期待仍有差距。2023年下半年，市
分减联办委托相关媒体面向全市市
民开展生活垃圾分类实效评价调
查，96.5%的市民给予五星好评，

65.1%的居民认为今年以来我市垃圾
分类实效持续提升，27.6%居民认为
保持良好，但仍有部分市民认为仍

有提升空间。

装修垃圾行业安全性满地度

对“云看馆”满意认可度



年初预算数 全年预算数 分数 得分

年度资金总额 235.80 235.80 10.00 9.89

其中：当年财政拨款 235.80 235.80 - -

      上年结转资金 0.00 0.00 - -

      其他资金 0.00 0.00 - -

一级指标 二级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

=100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

=100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

=100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

=1.00(套) 1.00(套) 5.00 5.00

=1.00(套) 1.00(套) 5.00 5.00

≥90.00(%) 90.00(%) 4.00 4.00

≥90.00(%) 90.00(%) 4.00 4.00

≥90.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00

财政项目支出绩效自评表
（2023年度）

项目名称 垃圾综合治理项目

主管部门 上海市绿化和市容管理局 实施单位 上海市资源利用和垃圾分类管理事务中心

0.00 0.00

0.00 0.00

预期目标 实际完成情况

项目资金
（万元）

全年执行数 执行率(%)

233.29 98.93

233.29 98.93

三级指标 偏差原因分析

生活垃圾全程分类管理任务完成量

年度
总体
目标

深入贯彻习近平总书记关于生态文明建设思想以及考察上海时重要讲
话精神，学习体会中央全面深化改革委员会第十五次会议精神，按照
中共中央《关于进一步推进生活垃圾分类工作的若干意见》、国务院
办公厅关于《生活垃圾分类制度实施方案》，推进落实《上海市生活
垃圾管理条例》，在市委、市政府的统一部署下，加强本市垃圾综合
治理，完善生活垃圾全程分类体系建设，坚持提升源头分类质量，改
善市民生活环境，促进资源回收利用，加强有害垃圾体系监管，提高

信息化、智能化、精细化管理水平，完善常态长效管理机制。

围绕《上海市生活垃圾管理条例》的贯彻落实，有序推进生活垃圾
综合治理工作，完成源头分类环境标准化分析、垃圾分类数据服务
、垃圾分类影像收集整理、垃圾分类实务管理、农村垃圾治理监测
等各项工作，总结提炼分类示范样本，提升源头分类质量，改善市
民生活环境，做好分类工作数据信息收集整理，加强全程分类体系
监管，完善常态长效管理。垃圾分类常态化管理机制梳理与分析项
目已完成调研工作，梳理上海市低价值可回收物收运体系，对各城
市垃圾分类模式进行对比总结，形成专项报告；低价值可回收物跨
省资源化利用调研与评估项目完成本市可回收物回收主体企业和相
关低价值可回收物特点的分析工作，总结当前可回收物资源化跨省
市转移存在的问题，并形成相关报告；可回收物点、站、场运营管

理规范研究项目已完成可回收物点、站、场运营管理规范。

农村垃圾综合治理任务完成量

低碳项目任务完成率

可回收物点、站、场运营管理规范

装修垃圾资源化利用技术标准

生活垃圾全程分类管理项目完成达标率

农村垃圾综合治理项目完成达标率

数量指标

质量指标

产出指标

可回收物点、站、场运营规范率



≥90.00(%) 90.00(%) 4.00 4.00

=100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

=100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

=100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

提升
部分达成指
标并具有一
定效果

10.00 8.00

缓解 达成指标 10.00 10.00

满意度指标
服务对象满
意度指标

减少 达成指标 20.00 20.00

100 97.89

评分等级 优

对资源化利用设施投诉

装修垃圾资源化利用率

调查报告及时性

市民邻避效应

时效指标

效益指标
社会效益指

标

低碳报告提交

垃圾源头减量实效

促进农村垃圾综合治理及村庄环境状况

《上海市生活垃圾管理条例》实施4
年多，部分农村区域仍存在生活垃
圾分类配套设施相对薄弱，环卫作
业专业化、标准化、机械化水平有
待提升，保洁员人数持续减少，常
态长效管理水平有所下降，需要加
强更新维护和巩固提升，部分村垃
圾无序露天堆放、垃圾散落、小包

垃圾问题依然存在。



年初预算数 全年预算数 分数 得分

年度资金总额 169.00 169.00 10.00 9.97

其中：当年财政拨款 169.00 169.00 - -

      上年结转资金 0.00 0.00 - -

      其他资金 0.00 0.00 - -

一级指标 二级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

=12.00(份) 12.00(份) 10.00 10.00

≥106.00(个) 352.00(个) 10.00 10.00

=1.00(份) 1.00(份) 10.00 8.00

质量指标 =100.00(%) 0.00(%) 10.00 8.00

时效指标 ≥90.00(%) 90.00(%) 10.00 10.00

效益指标
社会效益指

标
提升 达成指标 20.00 20.00

满意度指标
服务对象满
意度指标

≥90.00(%) 90.00(%) 20.00 20.00

100 95.97

财政项目支出绩效自评表
（2023年度）

项目名称 上海市生活垃圾理化特性调查项目

主管部门 上海市绿化和市容管理局 实施单位 上海市资源利用和垃圾分类管理事务中心

0.00 0.00

0.00 0.00

预期目标 实际完成情况

项目资金
（万元）

全年执行数 执行率(%)

168.50 99.70

168.50 99.70

三级指标 偏差原因分析

月度监测报告

年度
总体
目标

掌握上海市生活垃圾理化特性现状，为本市生活垃圾分类减量工作提
供管理依据，为生活垃圾无害化处理提供重要参考，为生活废弃物管

理工作提供科学基础数据支撑。

完成年度生活垃圾采样、实验室检测分析工作，累计实地调查理化
特性点位350余个，累计采集样品990余个，累计获得一手理化特性
数据8000余项。完成农村生活垃圾理化特性专项调查、生活垃圾产
生量变化及原因追溯专项调查、精品小区垃圾组分等专项调研。

产出指标

评分等级 优

报告使用人员满意度

实验室检测达标率

为本市生活垃圾分类、垃圾“三化”处
理等工作提供基础依据

数量指标
点位量

年度检测报告

由于实验室取样检测形成分析数据
周期相对较长，年度检测报告相对
延迟，但已形成初稿，基本按时间

节点完成。

年度检测报告专家验收合格率

往年此项目年度检测报告专家验收
合格率均为100%，今年计划对垃圾
分类精品小区的垃圾组分开展专项
调查，需等精品小区市级验收通过
名单公布方可抽样调查，出具年度
检测报告和专家验收时间相应延迟

。



年初预算数 全年预算数 分数 得分

年度资金总额 118.40 118.40 10.00 9.98

其中：当年财政拨款 118.40 118.40 - -

      上年结转资金 0.00 0.00 - -

      其他资金 0.00 0.00 - -

一级指标 二级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

=12.00(份) 12.00(份) 10.00 10.00

=1.00(份) 1.00(份) 10.00 10.00

=100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

科学合理 达成指标 5.00 5.00

=100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

=100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

时效指标 及时
部分达成指
标并具有一
定效果

5.00 3.00

效益指标
社会效益指

标
规范 达成指标 20.00 20.00

满意度指标
服务对象满
意度指标

≥90.00(%) 90.00(%) 20.00 20.00

100 97.98

财政项目支出绩效自评表
（2023年度）

项目名称 上海市生活垃圾转运处置设施核心指标检测项目

主管部门 上海市绿化和市容管理局 实施单位 上海市资源利用和垃圾分类管理事务中心

0.00 0.00

0.00 0.00

预期目标 实际完成情况

项目资金
（万元）

全年执行数 执行率(%)

118.19 99.82

118.19 99.82

三级指标 偏差原因分析

月报

年度
总体
目标

通过第三方检测单位对转运处置设施水、气、声、渣等核心运行指标
检测和分析，补强科室在设施运营管理中专业检测和核心指标分析等
专业技术方面的工作。以核心指标数据体现生活垃圾转运、处置设施
运营状态，进一步提升生活垃圾转运、处置设施运营规范性和管理成
效，为生活垃圾设施监管工作提供全方位、多层次的数据支撑，为全

市生活垃圾调度工作提供依据。

全年共对全市78座设施的环境空气（臭气浓度、总悬浮颗粒物）、
废水（pH值、化学需氧量、氨氮、悬浮物、石油类、总汞、总镉）
、噪声（等效声级Leq）、炉渣热灼减率进行监测，累计完成1801个

核心指标检测任务，占年度检测计划的139.8%。

评分等级 优

使用人员满意程度

设施运行规范程度

数量指标

质量指标

产出指标

检测数据真实性

符合监测标准

报告提交及时性
只有年度检测计划，未提交月检测

计划

年报

现场检测量

意见建议
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