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上海市物业管理事务中心主要职能

    上海市物业管理事务中心是上海市房屋管理局下属预算单位。
　　主要职能包括：
　　1.负责本市物业投诉、物业管理招投标等事务性工作；
    2.负责本市房屋应急维修和物业呼叫中心业务的监督指导；
    3.负责房屋维修资金的归集、划转和使用的指导、监管、协调，负责代管房屋维修资金的资金管理；
    4.负责本市授权公房资产的经营管理及对公房产业、租赁、租金业务的指导和监督管理；
    5.负责住宅小区白蚁防治、绿化管理工作；
    6.负责推进本市物业管理信息化应用工作；
    7.承担市局交办的其他工作。
 



上海市物业管理事务中心机构设置

    上海市物业管理事务中心设9个内设机构，包括：综合办公室、物业行政事务科、维修资金管理科、资金使用监管科、信息应用科、

综合治理科（白蚁防治科）、公房资产监管科、信访业务科、呼叫平台与应急维修管理科。



名词解释

   （一）财政拨款收入：是市级预算主管部门及所属预算单位本年度从本级财政部门取得的财政拨款，包括一般公共预算财政拨款、政府
性基金预算财政拨款和国有资本经营预算财政拨款。
   （二）事业收入：指事业单位开展专业业务活动及其辅助活动取得的收入。
   （三）事业单位经营收入：指事业单位在专业业务活动及其辅助活动之外开展非独立核算经营活动取得的收入。
   （四）其他收入：指除上述“财政拨款收入”、“事业收入”、“事业单位经营收入”等以外的收入。
   （五）基本支出预算：是市级预算主管部门及所属预算单位为保障其机构正常运转、完成日常工作任务而编制的年度基本支出计划，包
括人员经费和公用经费两部分。
   （六）项目支出预算：是市级预算主管部门及所属预算单位为完成行政工作任务、事业发展目标或政府发展战略、特定目标，在基本支
出之外编制的年度支出计划。
   （七）“三公”经费：是与市级财政有经费领拨关系的部门及其下属预算单位使用市级财政拨款安排的因公出国（境）费、公务用车购
置及运行费、公务接待费。其中：因公出国（境）费主要安排机关及下属预算单位人员的国际合作交流、重大项目洽谈、境外培训研修等
的国际旅费、国外城市间交通费、住宿费、伙食费、培训费、公杂费等支出；公务接待费主要安排全国性专业会议、国家重大政策调研、
专项检查以及外事团组接待交流等执行公务或开展业务所需住宿费、交通费、伙食费等支出；公务用车购置及运行费主要安排编制内公务
车辆的报废更新，以及用于安排市内因公出差、公务文件交换、日常工作开展等所需公务用车燃料费、维修费、过路过桥费、保险费等支
出。
   （八）机关运行经费：指行政单位和参照公务员法管理的事业单位使用一般公共预算财政拨款安排的基本支出中的日常公用经费支出。



2025年单位预算编制说明

   　2025年，上海市物业管理事务中心收入预算3,965万元，其中：财政拨款收入3,833万元，比2024年预算增加3万元；事业收入为0；
事业单位经营收入为0；其他收入133万元。
　　支出预算3,965万元，其中：财政拨款支出预算3,833万元，比2024年预算增加3万元。财政拨款支出预算中，一般公共预算拨款支出
预算3,833万元，比2024年预算增加3万元；政府性基金拨款支出预算为0；国有资本经营预算拨款支出预算为0。
　　财政拨款收入支出增加的主要原因是因人员增加致人员经费增加。
　　财政拨款支出主要内容如下：
    1.“社会保障和就业支出”科目391万元，主要用于单位离退休人员经费及按规定缴纳的基本养老保险费、职业年金。
　　2.“卫生健康支出”科目124万元，主要用于单位基本医疗保险缴费。
　　3.“住房保障支出”科目3,318万元，主要用于单位人员、公用经费支出以及为完成单位各项工作目标所安排的热线服务保障经费、
白蚁防治综合事务管理、物业事务管理、公房资产监管、维修资金管理等项目支出。



单位：元

人员经费 公用经费

一、财政拨款收入 38,325,226 一、社会保障和就业支出 3,907,548 3,784,668 122,880

1、一般公共预算资金 38,325,226 二、卫生健康支出 1,238,310 1,238,310

2、政府性基金 三、住房保障支出 34,508,768 15,167,522 4,689,376 14,651,870

3、国有资本经营预算

二、事业收入

三、事业单位经营收入

四、其他收入 1,329,400

收入总计 39,654,626 支出总计 39,654,626 20,190,500 4,812,256 14,651,870

项目支出

2025年预算单位财务收支预算总表

编制单位：上海市物业管理事务中心

本年收入 本年支出

预算数

基本支出项目 预算数 项目
合计



单位：元

类 款 项

208 社会保障和就业支出 3,907,548 3,907,548

208 05 行政事业单位养老支出 3,907,548 3,907,548

208 05 02 事业单位离退休 595,680 595,680

208 05 05 机关事业单位基本养老保险缴费支出 2,201,508 2,201,508

208 05 06 机关事业单位职业年金缴费支出 1,100,760 1,100,760

208 05 99 其他行政事业单位养老支出 9,600 9,600

210 卫生健康支出 1,238,310 1,238,310

210 11 行政事业单位医疗 1,238,310 1,238,310

210 11 02 事业单位医疗 1,238,310 1,238,310

221 住房保障支出 34,508,768 33,179,368 1,329,400

221 02 住房改革支出 1,661,743 972,243 689,500

221 02 01 住房公积金 1,661,743 972,243 689,500

事业单位
经营收入

其他收入

2025年预算单位收入预算总表

编制单位：上海市物业管理事务中心

项目 收入预算

功能分类科目编码
功能分类科目名称 合计 财政拨款收入 事业收入



类 款 项

事业单位
经营收入

其他收入

项目 收入预算

功能分类科目编码
功能分类科目名称 合计 财政拨款收入 事业收入

221 03 城乡社区住宅 32,847,025 32,207,125 639,900

221 03 99 其他城乡社区住宅支出 32,847,025 32,207,125 639,900

39,654,626 38,325,226 1,329,400合计



单位：元

类 款 项

208 社会保障和就业支出 3,907,548 3,907,548

208 05 行政事业单位养老支出 3,907,548 3,907,548

208 05 02 事业单位离退休 595,680 595,680

208 05 05 机关事业单位基本养老保险缴费支出 2,201,508 2,201,508

208 05 06 机关事业单位职业年金缴费支出 1,100,760 1,100,760

208 05 99 其他行政事业单位养老支出 9,600 9,600

210 卫生健康支出 1,238,310 1,238,310

210 11 行政事业单位医疗 1,238,310 1,238,310

210 11 02 事业单位医疗 1,238,310 1,238,310

221 住房保障支出 34,508,768 19,856,898 14,651,870

221 02 住房改革支出 1,661,743 972,243 689,500

221 02 01 住房公积金 1,661,743 972,243 689,500

2025年预算单位支出预算总表

编制单位：上海市物业管理事务中心

项目 支出预算

功能分类科目编码
功能分类科目名称 合计 基本支出 项目支出



类 款 项

项目 支出预算

功能分类科目编码
功能分类科目名称 合计 基本支出 项目支出

221 03 城乡社区住宅 32,847,025 18,884,655 13,962,370

221 03 99 其他城乡社区住宅支出 32,847,025 18,884,655 13,962,370

39,654,626 25,002,756 14,651,870合计



单位：元

项目 预算数 项目 合计 一般公共预算 政府性基金预算 国有资本经营预算

一、一般公共预算资金 38,325,226 一、社会保障和就业支出 3,907,548 3,907,548

二、政府性基金 二、卫生健康支出 1,238,310 1,238,310

三、国有资本经营预算 三、住房保障支出 33,179,368 33,179,368

收入总计 38,325,226 支出总计 38,325,226 38,325,226

2025年预算单位财政拨款收支预算总表

编制单位：上海市物业管理事务中心

财政拨款收入 财政拨款支出



单位：元

类 款 项

208 社会保障和就业支出 3,907,548 3,907,548

208 05 行政事业单位养老支出 3,907,548 3,907,548

208 05 02 事业单位离退休 595,680 595,680

208 05 05 机关事业单位基本养老保险缴费支出 2,201,508 2,201,508

208 05 06 机关事业单位职业年金缴费支出 1,100,760 1,100,760

208 05 99 其他行政事业单位养老支出 9,600 9,600

210 卫生健康支出 1,238,310 1,238,310

210 11 行政事业单位医疗 1,238,310 1,238,310

210 11 02 事业单位医疗 1,238,310 1,238,310

221 住房保障支出 33,179,368 19,496,898 13,682,470

221 02 住房改革支出 972,243 972,243

221 02 01 住房公积金 972,243 972,243

221 03 城乡社区住宅 32,207,125 18,524,655 13,682,470

2025年预算单位一般公共预算支出功能分类预算表

编制单位：上海市物业管理事务中心

项目 一般公共预算支出

功能分类科目编码
功能分类科目名称 合计 基本支出 项目支出



类 款 项

项目 一般公共预算支出

功能分类科目编码
功能分类科目名称 合计 基本支出 项目支出

221 03 99 其他城乡社区住宅支出 32,207,125 18,524,655 13,682,470

38,325,226 24,642,756 13,682,470合计



单位：元

类 款 项

2025年预算单位政府性基金预算支出功能分类预算表

编制单位：上海市物业管理事务中心

项目 政府性基金预算支出

功能分类科目编码

合计

功能分类科目名称 合计 基本支出 项目支出



单位：元

类 款 项

2025年预算单位国有资本经营预算支出功能分类预算表

编制单位：上海市物业管理事务中心

项目 国有资本经营预算支出

功能分类科目编码

合计

功能分类科目名称 合计 基本支出 项目支出



单位：元

类 款

301 工资福利支出 19,348,100 19,348,100

301 01 基本工资 2,455,851 2,455,851

301 02 津贴补贴 338,300 338,300

301 07 绩效工资 10,776,420 10,776,420

301 08 机关事业单位基本养老保险缴费 2,201,508 2,201,508

301 09 职业年金缴费 1,100,760 1,100,760

301 10 职工基本医疗保险缴费 1,238,310 1,238,310

301 12 其他社会保障缴费 90,828 90,828

301 13 住房公积金 972,243 972,243

301 99 其他工资福利支出 173,880 173,880

302 商品和服务支出 4,605,706 4,605,706

302 01 办公费 122,000 122,000

302 02 印刷费 105,000 105,000

2025年预算单位一般公共预算基本支出部门预算经济分类预算表

编制单位：上海市物业管理事务中心

项目 一般公共预算基本支出

经济分类科目编码
部门经济分类科目名称 合计 人员经费 公用经费



类 款

项目 一般公共预算基本支出

经济分类科目编码
部门经济分类科目名称 合计 人员经费 公用经费

302 05 水费 72,000 72,000

302 06 电费 354,000 354,000

302 07 邮电费 60,000 60,000

302 09 物业管理费 1,063,195 1,063,195

302 11 差旅费 80,000 80,000

302 12 因公出国（境）费用 63,400 63,400

302 13 维修(护)费 60,000 60,000

302 15 会议费 64,000 64,000

302 16 培训费 90,000 90,000

302 17 公务接待费 24,000 24,000

302 26 劳务费 200,000 200,000

302 27 委托业务费 1,347,210 1,347,210

302 28 工会经费 270,981 270,981

302 29 福利费 362,880 362,880

302 31 公务用车运行维护费 96,000 96,000

302 39 其他交通费用 3,840 3,840



类 款

项目 一般公共预算基本支出

经济分类科目编码
部门经济分类科目名称 合计 人员经费 公用经费

302 99 其他商品和服务支出 167,200 167,200

303 对个人和家庭的补助 482,400 482,400

303 02 退休费 482,400 482,400

310 资本性支出 206,550 206,550

310 02 办公设备购置 206,550 206,550

24,642,756 19,830,500 4,812,256合计



单位:万元

小计 购置费 运行费

18.34 6.34 2.40 9.60 9.60

2025年单位“三公”经费和机关运行经费预算表

编制单位：上海市物业管理事务中心

“三公”经费预算数

公务用车购置及运行费

合计 因公出国(境)费 公务接待费

机关运行经费预算
数



其他相关情况说明

一、2025年“三公”经费预算情况说明
　　2025年“三公”经费预算数为18.34万元，与2024年预算持平。其中：
　　（一）因公出国（境）费6.34万元，与2024年预算持平。
　　（二）公务用车购置及运行费9.60万元，与2024年预算持平。其中：公务用车购置费为0；公务用车运行费9.60万元，与2024年预算持
平。
　　（三）公务接待费2.40万元，与2024年预算持平。
二、机关运行经费预算
　　本单位无机关运行经费。
三、政府采购预算情况
　　2025年度本单位政府采购预算343.14万元，其中：政府采购货物预算17.70万元、政府采购工程预算为0、政府采购服务预算325.44万
元。
四、绩效目标设置情况
　　2025年度，本单位编报绩效目标的项目共7个，涉及项目预算资金1,447.46万元。本单位实现了绩效目标的全覆盖。
五、国有资产占有使用情况
　　截至2024年8月31日，上海市物业管理事务中心共有车辆3辆，其中：部级领导干部用车为0、主要领导干部用车为0、机要通信用车为0
、应急保障用车为0、执法执勤用车为0、特种专业技术用车为0、离退休干部用车为0、其他用车3辆；单价100万元（含）以上设备（不含
车辆）为0。
　　2025年部门预算安排购置车辆为0，其中：部级领导干部用车为0、主要领导干部用车为0、机要通信用车为0、应急保障用车为0、执法
执勤用车为0、特种专业技术用车为0、离退休干部用车为0、其他用车为0；部门预算安排购置单价100万元（含）以上设备（不含车辆）为
0。

 


