
财政项目支出绩效自评表
（2023年度）

项目名称 上海市绿化林业工程管理专项

主管部门 上海市绿化和市容管理局 实施单位
上海市绿化和市容(林业)工程安全质量监督

管理站

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 164.80 162.12 162.12 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政拨款 164.80 162.12 162.12 - 100.00 -

      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体
目标

预期目标 实际完成情况

完成既定的安全质量检查目标，推动各项绿化工程顺利完工。 完成既定的安全质量检查目标，推动各项绿化工程顺利完工。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析

产出指标

数量指标

抽检公共绿地土壤 ≥80.00(项) 82.00(项) 3.00 3.00

抽检其他项目土壤 ≥30.00(项) 30.00(项) 3.00 3.00

抽检学校医院土壤 ≥20.00(项) 22.00(项) 3.00 3.00

文明工地参选项目 ≥10.00(项) 10.00(项) 3.00 3.00

新建绿地建设情况跟踪评估 ≥2.00(轮次) 2.00(轮次) 3.00 3.00

重大复杂工程监督检查频次 >48.00(次) 49.00(次) 3.00 3.00

公园城市建设综合工程安全质量检查频

次
≥130.00(次) 129.00(次) 5.00 3.00

2023年举办两次重大公园城市建设
综合工程示范观摩活动，检查与活

动筹划合并，导致检查频次略少；
后续将增加检查频次

远郊行政检查 ≥150.00(次) 150.00(次) 2.00 2.00

质量指标

市重大工程检查覆盖率 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

市重大工程验收合格率 ≥90.00(%) 90.00(%) 3.00 3.00

土壤抽检复测合格率 提升 达成指标 3.00 3.00

新建绿地建设情况跟踪评估合格率 ≥90.00(%) 90.00(%) 3.00 3.00

被检测单位满意度 ≥80.00(%) 80.00(%) 3.00 3.00

时效指标

土壤检测报告出具时间 <1.00(周) 0.80(周) 3.00 3.00

新建绿地建设情况跟踪评估报告出具时
间

<4.00(周) 3.50(周) 3.00 3.00

持续长效管理 =12.00(月) 12.00(月) 4.00 4.00

效益指标
可持续影响

指标

安全事故率 =0.00(%) 0.00(%) 15.00 15.00

市民投诉处理及时率 =100.00(%) 100.00(%) 15.00 15.00

满意度指标
服务对象满

意度指标
社会公众满意度 ≥80.00(%) 80.00(%) 10.00 10.00

100 98

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（2023年度）

项目名称 绿化市容行业定额造价管理专项

主管部门 上海市绿化和市容管理局 实施单位
上海市绿化和市容(林业)工程安全质

量监督管理站

项目资金
（万元）

年初预
算数

全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金
总额

10.00 9.95 9.95 10.00 100.00 10.00

其中：当
年财政拨
款

10.00 9.95 9.95 - 100.00 -

      上
年结转资

金

0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其
他资金

0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

完成定额应用调查及“四新”技术收集调
研。

已了解《园林养护预算定额》概况及实际应用情况；已收
集园林绿化工程建设与养护“四新”技术项目。

一级
指标

二级指标 三级指标 年度指标值
实际完成

值
分值 得分 偏差原因分析

产出
指标

数量指标
调研问卷次数 ≥1.00(次) 1.00(次) 10.00 9.00

此次调研问卷发放涵盖不同
单位性质且发放与回收数量
相对较多，但提出具体建议
的问卷占比较少；针对于问
卷中具体建议较少的情况，
后续开展补充座谈调研，面
对面与应用单位及管理单位
了解应用情况

完成调研报告 =1.00(份) 1.00(份) 10.00 10.00

质量指标
调查报告验收合格

率
=100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

时效指标

“四新”技术收集
调研工作

≤12.00
(月)

9.00(月) 10.00 10.00

定额应用调查工作
≤12.00
(月)

9.00(月) 10.00 10.00

效益
指标

社会效益
指标

疑问解答回复率 =100.00(%) 100.00(%) 30.00 30.00

满意
度指
标

服务对象
满意度指

标
社会工作满意度 ≥80.00(%) 80.00(%) 10.00 10.00

100 99

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（2023年度）

项目名称 信息化运维项目

主管部门 上海市绿化和市容管理局 实施单位
上海市绿化和市容(林业)工程

安全质量监督管理站

项目资金
（万元）

年初预
算数

全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金
总额

32.94 32.60 32.60 10.00 100.00 10.00

其中：当
年财政拨
款

32.94 32.60 32.60 - 100.00 -

      上
年结转资

金
0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其
他资金

0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

完成平台运维工作。 完成平台运维工作。

一级
指标

二级
指标

三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析

产出
指标

数量
指标

完成平台数据处
理单

≥20.00(张) 28.00(张) 5.00 5.00

平台业务办理量 ≥500.00(次) 878.00(次) 5.00 5.00

质量
指标

故障排除率 =100.00(%) 90.00(%) 10.00 8.00

个别低危漏洞为系统
底层软件版本较低引
起，修复会造成兼容
性等其他问题；在
2024信息化升级改造
项目中修复排除

故障响应率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

时效
指标

故障响应时间 ≤2.00(小时) 2.00(小时) 10.00 10.00

故障平均解决时
间

≤4.00(小时) 4.00(小时) 10.00 10.00

效益
指标

社会
效益
指标

用户访问量 ≥50000.00(次) 61613.00(次) 15.00 15.00

可持
续影
响指
标

持续长效管理 =12.00(个月) 12.00(个月) 15.00 15.00

满意
度指
标

服务
对象
满意

服务对象满意度 >80.00(%) 81.00(%) 10.00 10.00

100 98
评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（2023年度）

项目名称 优化营商环境加强园林绿化工程招标监管及对外服务窗口标准化建设项目

主管部门 上海市绿化和市容管理局 实施单位
上海市绿化和市容(林业)工程安全质量监督

管理站

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总
额

34.23 33.93 32.85 10.00 96.81 9.68

其中：当年
财政拨款

34.23 33.93 32.85 - 96.81 -

      上年

结转资金
0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其他

资金
0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体
目标

预期目标 实际完成情况

与本市园林绿化建设工程、市容维护工程和林业项目等项目

报建、项目承发包、合同信息报送、开工信息报送、竣工验
收备案等受理业务标准化、流程标准化，以及人员行为规范

、受理场所标示标牌、服务型受理开展试点工作。为落实市
住建委、市招标办统一部署，不断提高本市园林绿化工程招

投标监管质量，持续改善园林绿化建设市场环境，目前，我
站每年开展后评估、标后监管、电子化招标技术服务等工

作，以提升园林绿化工程招投标监管水平 。

后评估、标后监管、电子化招标技术服务等工作完成既定目标 ，园林
绿化工程招投标监管有序开展，园林绿化建设市场总体平稳。

一级

指标
二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析

产出

指标

数量指标

场所卫生清洁 >3.00(次/天) 2.00(次/天) 3.00 2.00

疫情过后，场所卫生清洁频次

有所减少，造成完成值与指标
值有所降低；加强巡查频次，

落实责任人，确保场所卫生。

场所安全管理 =24.00(小时) 24.00(小时) 3.00 3.00

场所通风系统清洗消毒 ≥2.00(次/年) 2.00(次/年) 2.00 2.00

办事指南及操作规范 =1.00(册/年) 1.00(册/年) 3.00 3.00

公开招标场所使用次数
≥200.00(次

/年)
1031.00(次

/年)
2.00 2.00

指标值为参照前几年场所使用

频率估算，由于疫情原因设置
偏低，造成完成值与指标值偏

差较大；拟于下年度重新估算
并设置

园林绿化建设工程评标评估项目 =4.00(个) 4.00(个) 3.00 3.00

监管员监管项目后评估项目 =3.00(个) 3.00(个) 3.00 3.00

电子化招标技术服务项目 ≤300.00(个) 565.00(个) 3.00 2.50

指标值为参照前几年项目数估
算，由于疫情原因设置偏低，
造成完成值与指标值偏差较

大；拟于下年度重新估算并设
置

质量指标

网上办理率 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00
评估结束后出具评估报告 =7.00(个) 7.00(个) 7.00 7.00

标后监管专项检查结束后出具检

查报告
=1.00(份) 1.00(份) 3.00 3.00

确保年度内所有电子招标项目评
标顺利完成

≤300.00(个) 565.00(个) 3.00 2.50

指标值为参照前几年项目数估

算，由于疫情原因设置偏低，
造成完成值与指标值偏差较

大；拟于下年度重新估算并设
置

时效指标

综合竣工验收办理时限 ≤15.00(天) 17.00(天) 3.00 2.00

项目在联审平台流转审批，其
他审批部门流转时间过长，未

及时督办；加强部门间沟通，
形成督办机制，确保项目流转

进度。

年度内完成后评估 =7.00(个) 7.00(个) 3.00 3.00

完成标后监管专项检查工作 ≤9.00(个月) 9.00(个月) 3.00 3.00

技术支持人员到场指导响应率 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

效益

指标

可持续影

响指标
持续长效管理 =12.00(个月) 12.00(个月) 30.00 28.00

由于某些指标设置偏低，造成

完成值与指标值偏差较大；场
所管理中某些指标的满意度测

评分值明显低于上一年度分
值，管理效益有所减低；拟于

下年度重新估算并设置

满意
度指

服务对象
满意度指

社会公众满意度 ≥80.00(%) 92.37(%) 10.00 10.00

100 94.68

评分等级 优


