
上海市残疾人联合会2023年度项目绩效目标汇总表

财政项目支出绩效目标申报表
（2023年度）

项目名称 残疾人权益保障经费 项目性质 经常性专项业务费 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市残疾人联合会 实施单位 上海市残疾人联合会

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 2,013,200.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 2,013,200.00

      上年结转资金 0.00

      其他资金       其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

1、残疾人法律援助救助工作
依法维护残疾人权益的科学方法和有效手段，充分发挥残疾人法律援助、法
律救助及法律宣传等法律服务的功能和作用，使残疾人享受服务门槛更低、
服务内容更多、服务范围更广的法律服务。
2、残疾人信访维稳经费（残保金）：
通过购买12345市民服务热线第三方服务，为本市12385残疾人服务热线后台
工单办理工作提供有效保障。持续做好信访接待工作，使残疾人感受到党和
政府及社会各界对困难残疾人的关爱，了解残疾人的真实需求，预防和减少
群体性突发事件的发生。以关爱残疾人、了解残疾人、帮助残疾人、维护社
会和谐稳定为目标，对残疾人群体开展专业心理关爱服务。同时做好机关驻
地信访秩序维护及区域稳定工作。
3.无障碍环境建设：
完成无障碍督导工作，提高本市无障碍环境建设水平。通过研究制定相关设
计导则和配套措施，优化提升“一江一河”两岸公共空间无障碍环境建设。
开展本市残疾人家庭无障碍改造政策研究，形成课题研究报告。



一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标

开展名律师咨询次数 ≥5.00(次)

全市性法宣活动计划完成率 =100(%)

完成研究课题个数 =2(个)

法律援助工作计划完成率 =100(%)

质量指标

残疾人服务热线考核达标率 =100.00(%)

法律宣传活动参与人次 ≥3000.00(人次)

时效指标

信访及热线回复工作及时性 及时

全市性法宣活动完成及时性 及时

效益指标

社会效益指标

服务热线有责投诉数 =0.00(次)

重大群体性事件控制情况 有效

可持续影响指标 长效管理制度健全性 健全

满意度指标
服务对象满意度

指标
服务对象满意度 ≥85(%)

项目
绩效
目标

1、残疾人法律援助救助工作
依法维护残疾人权益的科学方法和有效手段，充分发挥残疾人法律援助、法
律救助及法律宣传等法律服务的功能和作用，使残疾人享受服务门槛更低、
服务内容更多、服务范围更广的法律服务。
2、残疾人信访维稳经费（残保金）：
通过购买12345市民服务热线第三方服务，为本市12385残疾人服务热线后台
工单办理工作提供有效保障。持续做好信访接待工作，使残疾人感受到党和
政府及社会各界对困难残疾人的关爱，了解残疾人的真实需求，预防和减少
群体性突发事件的发生。以关爱残疾人、了解残疾人、帮助残疾人、维护社
会和谐稳定为目标，对残疾人群体开展专业心理关爱服务。同时做好机关驻
地信访秩序维护及区域稳定工作。
3.无障碍环境建设：
完成无障碍督导工作，提高本市无障碍环境建设水平。通过研究制定相关设
计导则和配套措施，优化提升“一江一河”两岸公共空间无障碍环境建设。
开展本市残疾人家庭无障碍改造政策研究，形成课题研究报告。



财政项目支出绩效目标申报表
（2023年度）

项目名称 信息化运维项目 项目性质 其他经常性项目 项目类别 其他运转类

主管部门 上海市残疾人联合会 实施单位 上海市残疾人联合会

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 1,007,760.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 1,007,760.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

完成各业务系统的运行保障，系统维护，确保残联工作的统一性、权威性
、有效性和规范性，确保信息系统的稳定运行。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标

系统故障解决率 =100(%)

定期运维计划完成率 =100(%)

质量指标 定期维护到位率 =100(%)

时效指标

系统故障维护响应及时性 及时

系统维护及时性 及时

效益指标

社会效益指标 系统数据联通率 =100(%)

可持续影响指标 长效管理制度健全性 健全

满意度指标
服务对象满意度

指标
使用人员满意度 ≥90(%)





财政项目支出绩效目标申报表
（2023年度）

项目名称 设施维护及功能改造项目 项目性质 其他一次性项目 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市残疾人联合会 实施单位 上海市残疾人联合会

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 1,820,000.00 年度资金申请总额 1,821,977.00

其中：财政资金 1,820,000.00

其中：当年财政拨款 1,821,977.00

上年结转资金 0.00

其他资金 0.00 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标
（2023年 -2023年）

年度总体目标

按计划对市残联办公场所的大型设施设备进行定期维修检测，完
成附属设施维修工程。

（1）办公用房项目
曹杨路办公用房所在的中联大厦于1992年建成竣工，使用年限已逾30年。
近年来，由于长时间受到台风雨水等侵蚀渗入影响，曹杨路办公用房窗框
结构出现老化破损情况，为此提出大中修计划，对受损窗框、窗台及窗户
进行修缮。
（2）档案库房项目
市残联库房使用时间较长，库房设备设施老旧，密集架老化。按项目单位
需求，现对大楼三楼原部分区域改建为纸质档案库房一、纸质档案二、实
物档案库房、图书资料档案库房、档案阅档室、档案办公室等；因考虑到
原建筑结构承载能力不足，对方案库房进行基本装修（含拆除）及承重加
固工程，并对档案库房实施库房保护设施工程。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标

达到限额标准采购项目招标率 =100(%)

完成项目数 =2.00(个)

质量指标

维修项目验收合格率 =100(%)

安全事故数 =0.00(个)

时效指标 维修项目完成及时性 及时

效益指标

社会效益指标 保障残联机关正常运行 良好



可持续影响指标 长效管理制度健全性 健全

满意度指标
服务对象满意度

指标
服务对象满意度 85

绩效
指标

效益指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2023年度）

项目名称 残疾人基本保障和帮扶经费 项目性质 经常性专项业务费 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市残疾人联合会 实施单位 上海市残疾人联合会

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 12,480,000.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 12,480,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

本年度预计使用财政资金，精准帮扶全市“一人一档”困难残疾人，并做
好日常的走访慰问工作。
以上补贴流程规范、补贴标准执行准确，补贴资金发放及时，残疾职工基
本生活保障情况稳定，经济状况改善，未发生有责投诉，长效管理制度建
立健全，受益人满意度达到90%及以上。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标

残疾人困难帮扶人次 ≥4000.00(人次)

残疾人困难程度评估次数 ≥2.00(次)

元旦春节走访慰问人次 ≥100.00(人次)

帮扶残疾人专门协会数 ≥4.00(个)

对口支援省市区域次数 ≥2.00(次)

质量指标

残疾人困难补贴流程规范性 规范

残疾人困难补贴发放准确率 =100.00(%)

时效指标 残疾人困难补贴资金发放及时性 及时



效益指标

社会效益指标

有责投诉发生数 =0(次)

帮困受助对象经济情况 改善

可持续影响指标 长效管理制度健全性 健全

满意度指标
服务对象满意度

指标
受益残疾人满意度 ≥90(%)

绩效
指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2023年度）

项目名称 残疾人事业宣传经费 项目性质 经常性专项业务费 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市残疾人联合会 实施单位 上海市残疾人联合会

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 5,284,550.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 5,284,550.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

项目总目标
通过整合残疾人事业宣传传统媒体和新媒体，拓展残疾人事业宣传渠道，
开展好残疾人事业宣传，扩大残联微信、微博、官网、抖音影响力。
1.全年至少出版4期《灵芝草》杂志（含电子版），每期发行量7000 册，
并出版全年合订本100 册。
2.在残联官方微信公众号和微博宣传平台上，发布的报道和各类信息平均
每周分别不少于 10 条和5条。
3.微信视频号、“抖音”等平台每周短视频发布不少于3条，其中原创不
少于1条。
4.在残联官方网站工作动态发布每周不少于10条。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标

新闻手语播报计划完成率 =100(%)

微信、微博、抖音、网站、杂志等融媒体平台，信息发布数量计
划完成率

=100(%)

质量指标

残联微信公众号原创内容占比 ≥50.00(%)

残联微博粉丝量 增加

时效指标
微信、微博、抖音、网站、杂志等融媒体平台，信息发布出版发

行及时性
及时

效益指标

社会效益指标

有责投诉数（起） =0.00(件)

宣传地区覆盖率 =100.00(%)



可持续影响指标

长效管理制度健全性 健全

部门沟通协调机制健全性 健全

满意度指标
服务对象满意度

指标
微信公众号满意度 ≥85.00(%)

绩效
指标

效益指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2023年度）

项目名称 信息化建设项目 项目性质 其他一次性项目 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市残疾人联合会 实施单位 上海市残疾人联合会

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 4,124,480.00 年度资金申请总额 4,124,480.00

其中：财政资金 4,124,480.00

其中：当年财政拨款 4,124,480.00

上年结转资金 0.00

其他资金 0.00 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标
（2023年 -2023年）

年度总体目标

完成上海市残联数字化智能服务和决策管理系统、二代证换证管
理升级改造、交通补贴信息系统升级改造。

完成上海市残联数字化智能服务和决策管理系统、二代证换证管理升级改
造、交通补贴信息系统升级改造。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标 平台建设完成率 =100(%)

质量指标

系统功能达标率 =100(%)

系统验收通过率 =100(%)

系统安全性 安全

时效指标 开发工作完成及时性 及时

成本指标 项目预算控制数 预算内

效益指标

社会效益指标

残疾人业务办理便捷程度 提高

残疾人个性需求点单量 增加

工作人员办公效率 提高



生态效益指标

安全管理 数据安全

应用安全 无逻辑漏洞

可持续影响指标

长效管理制度健全性 健全

部门沟通协调机制健全性 健全

满意度指标
服务对象满意度

指标
使用人员满意度 90

绩效
指标

效益指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2023年度）

项目名称 残疾人事业综合保障经费 项目性质 经常性专项业务费 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市残疾人联合会 实施单位 上海市残疾人联合会

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 6,861,884.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 6,621,884.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 240,000.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

按计划要求召开全市残联系统工作会议、残工委扩大会议和各类工作会议
，通报、部署残联、残工委有关工作；根据干部培训教育规划，完成不同
类别干部要求培训学时数，通过理论学习、党性教育、能力培训和知识更
新，干部坚定理想信念、提高理论素养、增强党性修养、改进工作作风、
提升德才素质和履职能力；做好残保金使用监督管理工作，按时完成所属
各事业单位年报审计、各类专项审计、项目招投标管理、全市财务人员培
训等相关工作；开展档案软件维护、档案整理加工、档案寄存托管等工作
；编纂年鉴、志书，记录上海残疾人事业发展历史；需要加强针对计算机
网络、办公自动化设备等的技术检查，确保计算机及信息系统的安全性，
提升防护能力和水平；对市残联办公场所的大型设施设备进行定期维修检
测，完成附属设施维修工程；委托专业机构提供法律顾问咨询服务。 具
体年度目标：1、全年召开1次残工委扩大会议；  2、全年完成6家单位年
报审计；3、全年完成4项素质能力建设活动； 4、全年完成课题研究3项
；5、实施达到限额标准的采购项目招投标工作。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标

召开残工委扩大会议 =1.00(次)

达到限额标准采购项目招标率 =100(%)

课题计划完成率 >100(%)

素质能力建设计划完成率 =100(%)



年报审计单位计划完成率 =100(%)

质量指标

委托单位服务考核达标率 =100.00(%)

素质能力建设人员出勤率 ≥90(%)

年报审计单位资格达标率 =100(%)

时效指标

各类培训活动开展及时性 及时

年报审计完成及时性 及时

课题报告完成及时性 及时

效益指标

社会效益指标

保障残联机关正常运行 良好

残疾人事业工作者素质能力 提高

可持续影响指标 长效管理制度健全性 健全

满意度指标
服务对象满意度

指标
服务及培训对象满意度 ≥85(%)

绩效
指标

产出指标

数量指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2023年度）

项目名称
残疾人基层组织建设和助残工

作经费
项目性质 经常性专项业务费 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市残疾人联合会 实施单位 上海市残疾人联合会

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 3,616,385.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 3,616,385.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

1.保障项目预算执行率达到90%以上，资金使用合法合规，严格按照项目
管理制度执行，保障项目整体效果。
2.保障残疾人组织自身建设，组织指导基层残联换届工作，改进居村残协
组织建设。开展残疾人专职委员培训，做好青年残疾人干部培养工作。
3.保障五个专门协会组织开展符合本类别残疾人群体特点的活动，完成残
疾人基层组织活动不少于12次，动员残疾人积极参加活动，满足残疾人参
与社会、融入社会需求，提高其满意度。开展各类别残疾人群体需求调研
。
4.保障评残工作人员业务培训及时完成，保障残疾人证申领各项业务能够
及时受理办结和残疾人证核发。
5.保障全市助残志愿者服务工作，至少开展1次全市性助残志愿服务宣传
活动，开展志愿者骨干培训交流，培育助残志愿者服务团体及先进个人，
开展助残志愿服务需求调研及日常活动，推进志愿助残活动的规范化、制
度化发展。保障云助残服务平台安全、有序、平稳运行，为残疾人与志愿
者搭建服务供需对接平台。
6.保障为各级残联、服务供应商搭建供需对接平台，推进助残服务项目信
息公开，引导推动政府购买助残服务，加强助残服务工作的专业化运作、
规范化建设和长效化管理。



一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标

培训计划完成率 =100.00(%)

各项工作活动计划完成率 =100(%)

质量指标 各类残疾人组织活动出勤率 ≥90.00(%)

时效指标

各类活动完成及时性 及时

培训业务完成及时性 及时

效益指标

社会效益指标 重大安全事故发生数 =0.00(次)

可持续影响指标 助残专业化水平 提升

满意度指标
服务对象满意度

指标
参加活动残疾人满意度 ≥85(%)

项目
绩效
目标

1.保障项目预算执行率达到90%以上，资金使用合法合规，严格按照项目
管理制度执行，保障项目整体效果。
2.保障残疾人组织自身建设，组织指导基层残联换届工作，改进居村残协
组织建设。开展残疾人专职委员培训，做好青年残疾人干部培养工作。
3.保障五个专门协会组织开展符合本类别残疾人群体特点的活动，完成残
疾人基层组织活动不少于12次，动员残疾人积极参加活动，满足残疾人参
与社会、融入社会需求，提高其满意度。开展各类别残疾人群体需求调研
。
4.保障评残工作人员业务培训及时完成，保障残疾人证申领各项业务能够
及时受理办结和残疾人证核发。
5.保障全市助残志愿者服务工作，至少开展1次全市性助残志愿服务宣传
活动，开展志愿者骨干培训交流，培育助残志愿者服务团体及先进个人，
开展助残志愿服务需求调研及日常活动，推进志愿助残活动的规范化、制
度化发展。保障云助残服务平台安全、有序、平稳运行，为残疾人与志愿
者搭建服务供需对接平台。
6.保障为各级残联、服务供应商搭建供需对接平台，推进助残服务项目信
息公开，引导推动政府购买助残服务，加强助残服务工作的专业化运作、
规范化建设和长效化管理。



财政项目支出绩效目标申报表
（2023年度）

项目名称 市残联八代会筹备及会议经费 项目性质 其他一次性项目 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市残疾人联合会 实施单位 上海市残疾人联合会

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 1,000,000.00 年度资金申请总额 3,191,000.00

其中：财政资金 1,000,000.00

其中：当年财政拨款 3,191,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 0.00 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标
（2023年 -2023年）

年度总体目标

开展八代会前期工作：1、关于八代会工作报告开展调研；2、关
于上海残疾人事业发展蓝皮书编制；3、八代会工作宣传片的制作
完成八代会工作报告、完成上海残疾人事业发展蓝皮书的发布、
完成八代会宣传片拍摄

根据《中国残疾人联合会章程》第四章 第十九条规定：按国家行政区划
设立中国残联各级地方组织。第二十条规定：县（市、区、旗）及县以上
残疾人联合会，每五年召开一次代表大会。代表大会审议同级主席团报告
，确定工作方针和任务，选举本级大会主席团。代表大会及其主席团的常
设执行机构为执行理事会，设理事长、副理事长、理事。
根据中国残疾人联合会下发的《关于印发<中国残联关于全国地方残联换
届工作的意见>的通知》（残联发〔2022〕22号），市残联计划通过召开
上海市残疾人联合会第八次代表大会，全面总结过去五年上海残疾人事业
各项工作，确定今后五年上海残疾人事业发展战略、工作方针和主要任务
，选举（推举）产生新一届上海市残疾人联合会主席团、执行理事会、各
市级专门协会班子等。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标

会议场次 =1.00(场)

会议出勤率 ≥90.00(%)

质量指标 会议召开情况 顺利

时效指标 会议召开及时性 及时

效益指标

社会效益指标 宣传效果 =100.00(%)



可持续影响指标 残疾人事业发展战略、工作方针和任务的确定情况 确定

满意度指标
服务对象满意度

指标
与会人员满意率 ≥90.00(%)

绩效
指标

效益指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2023年度）

项目名称 残疾预防与康复经费 项目性质 经常性专项业务费 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市残疾人联合会 实施单位 上海市残疾人联合会

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 19,037,630.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 19,037,630.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

通过各类预防和康复项目，开展残疾人健康促进相关工作，为残疾人及残
疾儿童提供各类康复服务，提升现有残疾人康复保障水平。根据十四五康
复工作计划，重点开展残疾人健康管理、肢体残疾人机构康复、等残疾人
康复救助与保障工作。确保项目年内按计划开展，补贴标准执行准确；无
有责投诉；长效管理制度健全；受益人满意度达到90%及以上。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标

脊髓损伤伤友“希望之家”机构康复训练计划完成率 =100(%)

残疾人健康体检计划完成率 =100(%)

康复业务工作会议数 ≥1.00(次)

康复人员培训次数 ≥1.00(次)

组织特殊儿童康复及融合活动次数 ≥1.00(次)

康复项目督导类型 ≥2.00(项)

质量指标

残疾人康复及预防推进与宣传方式 多样

残疾人健康体检补贴标准执行准确率 =100.00(%)



时效指标

康复业务工作会议召开及时性 及时

康复人员培训及时性 及时

效益指标

社会效益指标 有责投诉数 =0.00(次)

可持续影响指标

部门沟通协调机制健全性 健全

长效管理机制健全性 健全

满意度指标
服务对象满意度

指标

体检残疾人满意度 ≥90.00(%)

培训对象满意度 ≥90.00(%)

绩效
指标

产出指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2023年度）

项目名称
残疾人事业统计、监测和政策

研究经费
项目性质 经常性专项业务费 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市残疾人联合会 实施单位 上海市残疾人联合会

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 1,598,040.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 1,598,040.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

通过监测、数据分析和研究报告，及时掌握本市残疾人群体基本情况、各
项工作任务完成状况、残疾人满意度及存在的问题，在数据分析的基础上
研究对策。年内完成规定户数残疾人指标体系监测、动态更新数据培训、
残疾人高品质生活监测、残疾人事业高质量发展监测等项工作，同时对相
应数据进行分析，完成分析报告，监测数据准确，数据分析全面，有利于
精确掌握本市残疾人生活状况和残疾人事业发展情况；完成市级6家单位
的财政项目绩效评价工作，并出具绩效评价报告。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标

监测工作计划完成率 =100.00(%)

全市持证残疾人基本状况核培训工作完成率 =100(%)

部分区残疾人家庭收入状况调查完成率 =100(%)

绩效评价报告完成率 =100(%)

质量指标 各类报告完成质量 合格

时效指标 各类报告完成及时性 及时

效益指标 社会效益指标

报告及评价结果运用情况 良好



对残疾人生活状况掌握程度 提高

满意度指标
服务对象满意度

指标
调研对象满意度 ≥90(%)

绩效
指标

效益指标 社会效益指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2023年度）

项目名称 残疾人教育和就业经费 项目性质 经常性专项业务费 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市残疾人联合会 实施单位 上海市残疾人联合会

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 2,570,300.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 2,570,300.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

1、残疾人教育就业技能培训和资源开发
体现党和政府对困难弱势群体的关爱，维护好、保障好残疾人受教育基本
权益，提高残疾人教育质量，拓展中职、高职特殊教育，完善助学体系。
完成手语培训和信息无障碍培训，对通过专项招录在公务员及事业单位岗
位工作的残疾人开展在岗培训。
2、教育就业保障政策研究与支持
完成赴外省市考察残疾人就业保障政策规划及实施。全面梳理本市残疾人
社保保障工作，深入分析工作效果及存在的问题。围绕国家及上海对残疾
人教育就业工作的要求，借鉴国内外残疾人教育就业政策，探索本市自闭
症群体庇护性就业，进行残疾人特殊教育状况监测分析，研究开放大学教
育课程开发。体现党和政府对困难弱势群体的关爱，维护好、保障好残疾
人的基本权益，提高残疾人劳动收入，完善残疾人社会保障体系。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标

参加教育就业会议计划完成率 =100.00(%)

技能培训计划完成率 =100(%)

教育发展报告计划完成率 =100(%)

专项招录残疾人公务员培训计划完成率 =100(%)

政策文献印刷计划完成率 =100(%)



质量指标

政策文献印刷验收合格率 =100.00(%)

技能培训考核通过率 =100(%)

时效指标

报告完成及时性 及时

培训完成及时性 及时

效益指标

社会效益指标

残疾人就业形式 多样化

参加培训学员能力水平提升情况 提高

可持续影响指标 长效管理机制健全性 健全

满意度指标
服务对象满意度

指标
受益人满意度 ≥90(%)

绩效
指标

产出指标


