
上海市杨浦区人民法院2024年度项目绩效目标汇总表

财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 信息化运维项目 项目性质 其他经常性项目 项目类别 其他运转类

主管部门 上海市杨浦区人民法院 实施单位 上海市杨浦区人民法院

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 1,559,209.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 1,559,209.00

      上年结转资金 0.00

      其他资金       其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

按照信息化运维合同的要求，完成法院各项信息化系统和设备的运维，完成
日常巡检、紧急维修等任务，做好检修记录，有效控制设备故障率，确保年
内不发生重大信息安全事故。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 信息化运维成本控制 合理、合规

产出指标

数量指标

信息化运维完成率 =100(%)

设备运维覆盖率 =100(%)

质量指标

故障排除率 =100(%)

巡检日志完整性 完整

时效指标

故障响应时间 ≤24(小时)

维护及时响应率 =100(%)



效益指标

社会效益指标

信息化设备运行效率 提升

审判执行工作效率 提升

系统运维保障 提升

信息安全事故发生次数 =0(次)

可持续影响指标 应急响应机制 完善

满意度指标
服务对象满意度

指标
法院工作人员满意度 ≥90.00(%)

绩效
指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 信息化建设项目 项目性质 其他一次性项目 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市杨浦区人民法院 实施单位 上海市杨浦区人民法院

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 650,531.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 650,531.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

通过项目的实施，完成高清民事法庭及互联网法庭改造项目，满足配套设
施需求。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 信息化建设成本控制 ≤650531.00(元)

产出指标

数量指标 高清民事法庭及互联网法庭改造完成率 =100.00(%)

质量指标 高清民事法庭及互联网法庭改造项目验收合格率 1啊

时效指标 高清民事法庭及互联网法庭改造项目完成及时率 =100(%)

效益指标

社会效益指标 高清民事法庭及互联网法庭庭审需求 满足

可持续影响指标 项目建成后相关的软硬件整体运维服务机制 健全

满意度指标
服务对象满意度

指标
法院工作人员满意度 ≥90(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 审判执行业务费 项目性质 经常性专项业务费 项目类别 其他运转类

主管部门 上海市杨浦区人民法院 实施单位 上海市杨浦区人民法院

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 20,854,200.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 20,854,200.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

依据项目实施计划，稳步推进落实该项目各子项的实施内容，确保全部内
容顺利有序进行，提升本院司法办案业务工作效率，保障本院司法业务顺
利进行。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 审判执行业务成本控制 合理合规

产出指标

数量指标

全年累计收案数 ≥30000.00(件)

法制宣传工作实际完成率 =100(%)

业务装备维修完成率 =100(%)

差旅费报销实际完成率 =100(%)

电子送达适用率 ≥90.00(%)

院庭长办案数 ≥12000.00(件)

一审案件陪审率 ≥90(%)

电子卷宗实际覆盖率 ≥99.00(%)



全年累计结案数 ≥30000.00(件)

审判资料采购完成率 =100(%)

庭审直播数 ≥350.00(件)

特保到位率 =100(%)

质量指标

档案保存完整性 完整、无丢失

二审瑕疵改判发回率 ≤1.69(%)

审判资料验收合格率 ≥100(%)

当庭裁判率 ≤45(%)

差旅费报销差错率 =0(%)

信息输入差错率 ≤1.91(%)

庭审直播率 ≥2.00(%)

一审服判息诉率 ≥91.90(%)

时效指标

诉讼档案及时扫描率 ≥99.00(%)

案件平均审理时间 ≤56.00(天)

运维及时响应率 =100(%)

审限内结案率 ≥98.70(%)

效益指标

社会效益指标

申诉率 ≤0.29(%)

审判场所安全保障度 提升

审判质效 提升

裁判自动履行率 ≥68.60(%)

项目实施后对法庭审判工作的保障度 提升

流程信息有效公开率 ≥99.00(%)

绩效
指标

产出指标

数量指标



裁定再审率 ≤14.80(%)

结收比 ≥99.00(%)

裁判文书上网率 ≥99(%)

司法公开透明度 提升

生态效益指标 档案单套制运用后环保成本 降低

可持续影响指标 长效管理机制建设 健全

满意度指标
服务对象满意度

指标
法院工作人员满意度 ≥90(%)

绩效
指标

效益指标

社会效益指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 交通工具购置及更新 项目性质 其他一次性项目 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市杨浦区人民法院 实施单位 上海市杨浦区人民法院

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 237,100.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 237,100.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

通过项目的实施，满足执法执勤用车需求，降低车辆运行维护成本。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 车辆采购成本控制 ≤237100.00(元)

产出指标

数量指标

新购车辆上牌完成率 =100(%)

车辆采购数量 =1.00(辆)

新购车辆改装完成率 =100(%)

新购车辆采购完成率 =100(%)

原车辆报废完成率 =100(%)

质量指标 新购车辆验收合格率 =100(%)

时效指标

车辆采购完成及时率 =100(%)

原车辆报废及时率 =100(%)



效益指标

经济效益指标

车辆闲置率 =0(%)

车辆保养成本 下降

社会效益指标 办案工作效率 提升

生态效益指标 新购置车辆排放量 减少

可持续影响指标 车辆使用管理机制 健全

满意度指标
服务对象满意度

指标
法院工作人员满意度 ≥95.00(%)

绩效
指标


