
财政项目支出绩效自评表
(2020 年度)

项目名称
国资改革知识库信息系统(运

维)

主管部门
上海市国有资产监督管理委

员会
实施单位

上海市国有资产监
督管理委员会

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 114,400.00 114,400.00 112,900 10 98.69% 9.9

    其中：当年财政拨款 114,400.00 114,400.00 112,900.00 —   

                上年结转资金 —   

                其他资金 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

逐步实现沪国资委信息化【2016】164号《上海市
国资委系统信息化发展“十三五”专项规划》，推动我委
信息化工作建设。 根据上海国资委自身信息化发展需要
，依据贵委信息化管理的要求，上海市国资委国资改革知
识库管理信息系统应满足统一规划、资源共享及业务协同
管理的原则；该系统采用Java语言开发，使用B/S
架构，能面向贵委各业务处室、不同的用户，建立以In
ternet为基础，SSL网关（CA）认证为安全保
障（或直接使用专线为系统建立安全保障），标准化数据
接口可直接互导数据、集中存储处理数据的信息系统。

基本满足统一规划、资源共享及业务协同管理
的原则。采用的开发语言、架构、安全保障体
系基本满足要求。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
工作完成率

=100% 98% 20 18
系统基本运行正常
，偶尔出现卡顿情

况。

质量指标 工程验收合格率（%） =100% 98% 20 18
系统基本运行正常
，偶尔出现卡顿情

况。

时效指标
日常运维验收率

=100% 95% 20 15
因疫情原因，导致
部分工作开展不及

时。

效益指标

社会效益指标
数据安全

无数据安全事故 无数据安全事故 10 10

可持续影响指标
信息共享有效性

有效 基本有效 10 8
因系统运行问题，
部分信息共享不及

时。

满意度指标 服务对象满意度指标
用户满意度

>=85% >85% 10 10

总分 100 88.9  
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财政项目支出绩效自评表
(2020 年度)

项目名称
国资监管风控大数据信息系统

(运维)

主管部门
上海市国有资产监督管理委

员会
实施单位

上海市国有资产监
督管理委员会

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 257,080.00 257,080.00 256,420 10 99.75% 10

    其中：当年财政拨款 257,080.00 257,080.00 256,420.00 —   

                上年结转资金 —   

                其他资金 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

对现有的基础数据资源资源进行监控和管理，及时掌握各
类业务数据资源现状和配置信息，反映信息资源的可用性
情况和健康状况，从而保证系统的可靠、高效、持续、安
全运行。 (1)确保国资监管风控大数据信息系统软件
平台正常运转，运行问题能及时修复，保证业务工作正常
开展； (2)2020年度新增应用模块软件开发及维
护工作，保障市国资委各业务处室顺利开展相应服务；
(3)系统产品软件部署工作，确保系统正常运行。

（1）确保国资监管风控大数据信息系统软件
平台基本正常运转，大部分运行问题能及时修
复，保证业务工作正常开展； （2）完成2
020年度新增应用模块软件开发及维护工作
； （3）完成系统产品软件部署工作。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
工程完成率

=100% 98% 20 18
系统基本运行正常
，偶尔出现卡顿情

况。

质量指标
验收合格率

=100% 98% 20 18
系统基本运行正常
，偶尔出现卡顿情

况。

时效指标
工作完成及时性

及时 基本及时 20 15
因疫情原因，导致
部分工作开展不及

时。

效益指标

社会效益指标
重大事故发生率

低于0.1% 低于0.1% 10 10

可持续影响指标 长效管理制度建设情况 健全 健全 10 10

满意度指标 服务对象满意度指标
用户满意度

>=85% 80% 10 8
由疫情原因导致的
工作进度延后，用
户满意度未达标。

总分 100 89  
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财政项目支出绩效自评表
(2020 年度)

项目名称
经营性国有资产统一监管及效

能建设信息系统(运维)

主管部门
上海市国有资产监督管理委

员会
实施单位

上海市国有资产监
督管理委员会

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 146,600.00 146,600.00 146,600 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 146,600.00 146,600.00 146,600.00 —   

                上年结转资金 —   

                其他资金 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

提升经营性国有资产统一监管及效能建设信息系统运维交
付能力的同时，促进运维体系标准化、运维管理规范化、
运维能力体系化，有效提高运维服务水平和满意度。 根
据上海国资委自身信息化发展需要，依据贵委信息化管理
的要求，上海市国资委经营性国有资产统一监管及效能建
设信息系统应满足统一规划、资源共享及业务协同管理的
原则；该系统采用Java语言开发，使用B/S架构，
能面向贵委各业务处室、不同的用户，建立以Inter
net为基础，SSL网关（CA）认证为安全保障（或
直接使用专线为系统建立安全保障），标准化数据接口可
直接互导数据、集中存储处理数据的信息系统。

基本满足统一规划，资源共享及业务协同管理
的原则。采用的开发语言、架构、安全保障体
系基本满足要求。部分提高运维服务水平和满
意度。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
工作计划完成率

=100% 98% 20 18
系统基本运行正常
，偶尔出现卡顿情

况。

质量指标 工程验收合格率（%） =100% 98% 20 18
系统基本运行正常
，偶尔出现卡顿情

况。

时效指标
计划完成及时性

及时 基本及时 20 15
因疫情原因，导致
部分工作开展不及

时。

效益指标

社会效益指标
重大事故发生率

低于0.1% 低于0.1% 10 10

可持续影响指标
信息共享有效性

有效 基本有效 10 8
因系统原因，部分
信息共享不及时。

满意度指标 服务对象满意度指标
用户满意度

>85% >85% 10 10

总分 100 89  
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财政项目支出绩效自评表
(2020 年度)

项目名称
上海市国有产权信息公开项目

(运维)

主管部门
上海市国有资产监督管理委

员会
实施单位

上海市国有资产监
督管理委员会

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 63,240.00 63,240.00 63,240 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 63,240.00 63,240.00 63,240.00 —   

                上年结转资金 —   

                其他资金 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

确保软件平台正常运转，运行问题能及时修复，保证业务
工作正常开展。 确保软件功能跟上业务发展的需要，保
障市国资委顺利开展相应业务。

确保软件平台基本正常运转，大部分运行问题
能及时修复，保证业务工作正常开展。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
项目计划完成率

=100% 98% 20 17
因系统卡顿等运行
问题，导致业务不

连续。

质量指标
日常维护记录

=95% 93% 10 8
因疫情原因，导致
部分维护记录不及

时。

时效指标
计划及时性

=100% 基本及时 20 15
因疫情原因，导致
部分工作开展不及

时。

成本指标
成本控制率

<100% 100% 10 10

效益指标

经济效益指标
数据安全

无数据安全事故 无数据安全事故 10 10

可持续影响指标
信息共享有效性

有效 基本有效 10 8
因系统卡顿等运行
问题，信息共享不

及时。

满意度指标 服务对象满意度指标
用户满意度

>85% >85% 10 10

总分 100 88  
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财政项目支出绩效自评表
(2020 年度)

项目名称
上海市国资委国资监管流程化
、指标化动态管理平台信息系

统建设项目(运维)

主管部门
上海市国有资产监督管理委

员会
实施单位

上海市国有资产监
督管理委员会

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 153,140.00 153,140.00 150,140 10 98.05% 9.8

    其中：当年财政拨款 153,140.00 153,140.00 150,140.00 —   

                上年结转资金 —   

                其他资金 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

逐步实现沪国资委信息化【2016】164号《上海市
国资委系统信息化发展“十三五”专项规划》，推动我委
信息化工作建设。 确保上海市国资委国资监管流程化、
指标化动态管理平台信息系统项目软件平台正常运转，运
行问题能及时修复，保证业务工作正常开展。 根据相关
要求，在现有系统基础上开发应用功能，以满足新的业务
需求。

确保软件平台基本正常运转，大部分运行问题
能及时修复，保证业务工作正常开展。在现有
系统基础上开发的功能满足新的业务需求。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
工作计划完成率

=100% 98% 20 18
系统基本运行正常
，偶尔出现卡顿情

况。

质量指标
项目验收合格率

=100% 98% 20 18
系统基本运行正常
，偶尔出现卡顿情

况。

时效指标
项目完成及时性

及时 基本及时 20 15
因疫情原因，导致
部分工作开展不及

时。

效益指标

社会效益指标
重大事故发生率

低于0.1% 低于0.1% 10 10

可持续影响指标
信息共享有效性

有效 基本有效 10 8
因系统原因，部分
信息共享不及时。

满意度指标 服务对象满意度指标
用户满意度

>85% >85% 10 10 10

总分 100 88.8  

- 1 -



财政项目支出绩效自评表
(2020 年度)

项目名称
上海市国有资产监督管理委员

会监事培训平台

主管部门
上海市国有资产监督管理委

员会
实施单位

上海市国有资产监
督管理委员会

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1,199,620.00 1,199,620.00 1,089,120 10 90.79% 9.1

    其中：当年财政拨款 1,199,620.00 1,199,620.00 1,089,120.00 —   

                上年结转资金 —   

                其他资金 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

利用信息化技术，搭建覆盖外派董监事人员和履职信息的
管理平台，实现人员从培训过程（准备、报名、教学、考
勤、题库、考务、成绩、考核评价）、行业信息收集、人
才库、履职管理、考核评价等全部环节的标准化、规范化
、精细化管理。同时实现与国内外公司董监事工作资源查
询、检索、收集等资源整合，丰富培训资源。 进一步强
化董监事人员基础数据库建设，整合并完善行业信息和董
监事人才履职的各类信息，并形成架构清晰、覆盖全面的
董监事人才考核评价体系，并预留与其他业务系统相关的
接口。 进一步推动外派董监事人员的管理机制的优化，
为市国资委领导、外派董监事人员和业务管理人员提供方
便、快捷、智能的管理和服务，进而推进董监事队伍建设
和管理工作信息化，实现市国资委外派董监事人员信息化
动态管理。

完成上海市国有资产监督管理委员会监事培训
平台的开发建设，实现人员培训过程管理，人
员信息管理、考核管理等模块的建设，利用信
息化手段基本推进董监事队伍建设和管理工作
信息化，基本实现市国资委外派董监事人员信
息化动态管理。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
工作计划完成率

=100% 98% 20 18
因疫情原因导致的
工作内容调整，部

分计划未完成。

质量指标
工程验收合格率

=100% 98% 10 8
因疫情原因导致的
工作内容调整，部

分计划未完成。

时效指标
工作计划完成及时性

及时 基本及时 20 15
因疫情原因，导致
部分工作开展不及

时、

效益指标

社会效益指标
重大事故发生率

低于0.1% 低于0.1% 10 10

生态效益指标
数据安全

无数据安全事故 无数据安全事故 10 10

可持续影响指标
信息共享有效性

有效 基本有效 10 8
因系统卡顿等运行
问题，信息共享不

及时。
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满意度指标 服务对象满意度指标

用户满意度

>85% 80% 10 8
因疫情导致的工作
进度延后，用户满

意度未达标。

总分 100 86.1  
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财政项目支出绩效自评表
(2020 年度)

项目名称 信访工作经费

主管部门
上海市国有资产监督管理委

员会
实施单位

上海市国有资产监
督管理委员会

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 13,117,000.00 13,014,500.00 12,149,550 10 93.36% 9.3

    其中：当年财政拨款 13,014,500.00 13,014,500.00 12,149,550.00 —   

                上年结转资金 —   

                其他资金 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

确保重要节点期间信访形势总体稳定，确保全年信访工作
有序开展，推进阳光信访、法治信访、责任信访建设。

绩效目标基本完成。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
工作计划完成率

=100% =100% 10 10

质量指标

重点工作完成及时性
=100% =100% 10 10

工作质量达标率
=100% =100% 10 10

时效指标
计划完成及时性

及时 比较及时 10 8

受疫情影响，部分
项目启动较晚。改
进措施：今后尽早

启动。

效益指标

社会效益指标 提升信访工作水平情况 提升 提升 15 15

可持续影响指标

推进阳光信访、法治信

访、责任信访制度建立

健全情况

建立健全 建立健全 15 13

信访干部激励机制
有待进一步提升。
改进措施：逐步完
善信访干部激励机

制。

满意度指标 服务对象满意度指标
所属企业满意度

>85% 83% 20 15

对信访干部培训力
度有待加强。改进
措施：积极举办信
访业务培训系列讲
座，夯实信访干部

业务能力。

总分 100 90  
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