
上海市绿化和市容宣传教育中心2023年度项目绩效目标汇总表

财政项目支出绩效目标申报表
（2023年度）

项目名称 绿化市容基础设施保障 项目性质 其他一次性项目 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市绿化和市容管理局 实施单位 上海市绿化和市容宣传教育中心

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 1,552,500.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 1,552,500.00

      上年结转资金 0.00

      其他资金       其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

完成报告厅会务设备升级改造。确保胶州路局机关会务、监控、门禁、智能
视讯及大屏等系统全年正常高效、稳定、正常地运行。
经过后期维护，在不断更新最新内容的同时，确保设备的正常运行，保持展
示窗口的整洁、明亮，符合当前新时代、新气象、新作为要求，长久又持续
的宣传、展示上海绿化人的风采。更好发挥展示中心宣传阵地的效应，增加
展厅的现代化、智能化展示功能，由传统宣教形式转变为全智能宣教模式。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标

门禁、视频系统设备巡查 每个工作日一次

展示中心设备巡查频率 每周一次

会议室会务设备巡查 每个工作日一次

质量指标

门禁、视频系统设备故障率 <3.00(%)

会议室会务设备保障故障率 <3.00(%)

展示中心设施设备故障率 <3.00(%)



时效指标 故障响应时间 <24.00(小时)

效益指标

社会效益指标 展示绿化市容风采 持续展示

可持续影响指标 提供场地和大屏保障 持续保障

满意度指标
服务对象满意度

指标

会议室会务设备保障用户满意度 >95.00(%)

门禁、视频系统用户满意度 >95.00(%)

智能视讯系统用户满意度 >95.00(%)

绩效
指标

产出指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2023年度）

项目名称 人才教育培训 项目性质 其他一次性项目 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市绿化和市容管理局 实施单位 上海市绿化和市容宣传教育中心

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 797,800.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 797,800.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

一是完成年度培训计划，满足不同领域、不同层次、不同类型、不同岗位
人才的个性需求，助力行业干部人才队伍建设；二是完成行业专家系列课
程制作12个，形成专业的、标准的、科学的行业教育培训特色课程和精品
课程；三是完成专家大讲堂活动，建立与行业专家交流机制,逐步形成品
牌效应；四是加大行业文化建设力度，依托典型案例汇编、开展宣讲活动
等载体，对优秀团队、先进个人以及取得的成果等进行广泛宣传，进一步
增强行业人才队伍干事创业的信心和决心。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标

培训班次 ≥8.00(次)

培训学时 ≥200.00(学时)

培训人次 ≥600.00(次)

培训课程数量 ≥50.00(个)

课程制作 ≥12.00(个)

专家大讲堂次数 ≥8.00(次)

质量指标

培训人员合格率 ≥80.00(%)



行业专家参与率 ≥50.00(%)

时效指标

培训计划按期完成率 =100(%)

课程制作按期完成率 =100.00(%)

大讲堂按期完成率 =100.00(%)

成本指标 人均培训成本控制率 =100.00(%)

效益指标 社会效益指标 培训覆盖率 ≥80.00(%)

满意度指标
服务对象满意度

指标
培训人员满意度 ≥90(%)

绩效
指标

产出指标

质量指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2023年度）

项目名称 信息化建设项目 项目性质 其他一次性项目 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市绿化和市容管理局 实施单位 上海市绿化和市容宣传教育中心

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 1,029,564.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 1,029,564.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

建立一套面向社会及绿化市容行业的全流程培训管理及人才管理、人才服
务的综合服务平台，实现培训管理及人才管理服务的信息化、集约化和便
捷化。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标 建设完成管理子系统 =1.00(个)

质量指标 系统验收合格率 =100.00(%)

时效指标 项目实施进度 按计划实施

成本指标 控制成本管理规范性 规范，不超预算

效益指标 社会效益指标 完善培训记录及评估机制 完善

满意度指标
服务对象满意度

指标
用户满意度 ≥95.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2023年度）

项目名称 行业科普管理 项目性质 其他一次性项目 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市绿化和市容管理局 实施单位 上海市绿化和市容宣传教育中心

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 1,303,000.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 1,303,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

1、完成科普系列活动
2、科普IP深化设计
3、完成科普纪录片制作
4、完成线上直播

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标

科普场次 =6.00(场)

科普纪录片 ≥20.00(分钟)

线上直播 =6.00(次)

质量指标

科普纪录片发布率 =100.00(%)

直播故障率 ≤3.00(%)

时效指标 科普活动宣传及时性 及时

效益指标 社会效益指标 线上直播观看人次 ≥20.00(万人次)

满意度指标
服务对象满意度

指标
科普宣传服务对象满意度 ≥98.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2023年度）

项目名称 绿化市容行业宣传工作管理 项目性质 其他一次性项目 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市绿化和市容管理局 实施单位 上海市绿化和市容宣传教育中心

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 3,336,722.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 3,336,722.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

绿色上海微信头条平均阅读量达到3000，十次进网信办影响力、传播力排
名前十。按照上级部门要求完成各项政务信息发布和公文发布工作。
《上海绿化市容》完成6期。
完成季度宣传载体通气会以及相应的集中采访。完成12期专版。
舆情服务：完成全年365日（含节假日）对重要舆情的预警，按照每日、
每周等时间结点按时完成每日手机报、舆情分析周报、年度舆情工作报告
，对突发舆情事件及时编写舆情专报报告局领导，日常对舆情数据库进行
实时维护。完成全年对涉及绿化、林业、市容、环卫的每日负面舆情进行
分析，表示舆情级别，每日及时发送分级预警。
专题片拍摄制作等：完成行业专题片、微小视频等拍摄制作，重大活动保
障，素材拍摄收集等。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标

政务信息发布 每个工作日发布

微信线上线下活动 =9.00(次)

微博日更新量 =6(篇)

微信日更新量 =3(篇)

重点工作集中采访 ≥1(次)

《上海绿化市容》期数 =6(期)



舆情数据报告 ≥13(份)

专栏报道 =12(期)

专题片制作数量 =5.00(部)

短视频制作数量 =80.00(部)

云课堂系列视频 =30.00(期)

素材收集-地面拍摄 =30.00(次)

素材收集-航拍 =12.00(次)

质量指标

专题片验收合格率 =100.00(%)

微信头条每篇阅读量（平均值） ≥3000(次)

时效指标

按时完成微博、微信发布 按时

按时完成《上海绿化市容》 按时

短视频平台运营响应时间 ≤24.00(小时)

效益指标 社会效益指标 网信办影响力、传播力排名 前十名

满意度指标
服务对象满意度

指标
网站市民纠错处理完成率 =100.00(%)

绩效
指标

产出指标

数量指标


