
财政项目支出绩效目标申报表

（2021年度）

项目名称 办展等业务活动经费 项目类别 一次性项目

主管部门 上海市文化和旅游局 实施单位 上海市历史博物馆

计划开始日期 2021-01-01 计划完成日期 2021-12-31

项目资金

项目资金总额 14,943,600 年度资金申请总额 14,943,600

其中：财政资金 14,943,600
其中：当年财政拨款 14,943,600

上年结转资金

其他资金 其他资金

项
目
绩
效
目
标

项目总目标
年度总目标

（2021 年 - 2021年）

1）加强社会主义核心价值体系建设。保护文化遗产，保
持民族文化传承，是连接民族情感纽带、增进民族团结和
维护国家统一及社会稳定的重要文化基础，是建设社会主
义先进文化，贯彻落实科学发展观和构建社会主义和谐社
会的必然要求。博物馆有利于全体公民社会主义核心价值
体系的构建。2）全面提高公民道德素质。博物馆展览在
历史文物及文化遗产的基础上，符合大众的审美需求，结
合展品讲述历史发展的轨迹，讴歌劳动人民的创造力，颂
扬华夏民族精神，对培养道德素质、树立积极正确的人生
信念将起到积极作用。3）丰富人民精神文化生活。好的
展览是精神文明的宣传载体，展品能给人美的享受和启
迪 。4）增强文化整体实力和竞争力。通过展览，向来自
世界各地，社会各阶层的观众，展示中华民族历史文化魅
力 ，塑造良好国家形象，体现当代中国文化整体实力和
竞争力。

为贯彻落实响应打造“文化强国”的号召，对标一级博物
馆的运营要求，坚持为社会发展服务，在新形式下,我馆
广开思路、与时俱进，策划实施办出了多个具有本馆特色
的有影响、受欢迎、适应不同层次受众要求的临时展览。
2021年展览项目在2020年运营基础上，在质量和
层次上都有所提高。

一级指标 二级指标 三级指标 指标目标值

产出指标

数量指标

展览计划数 ≥8次

出版物数量 ≥5种/≥4000册

讲座数 ≥40场

参与咨询、论证专家人数 ≥10人次

设备设施改造维修数量 >=100套

质量指标

展览前审议通过率 =100%

出版物合格率 =100%

讲座内容与计划匹配度 =100%

参与咨询论证专家级别/职
称

副高级以上

设施设备完好率 ≥90%
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绩
效
指
标

时效指标

展览展出及时性 及时

出版完成及时性 及时

讲座活动举办及时性 及时

设施设备维护相应及时性 及时/≤1天

成本指标 资金合理使用 合理

效益指标

经济效益指标 展览参观人数增长率 ≥10%

社会效益指标 参观人数 ≥100万

生态效益指标

展品文物保护 优先

设施设备正常运行天数 ≥320天

展览讲座网上预约率 ≥90%

发生重大责任安全事故 =0次

媒体报道关注度 较上一年提升

可持续影响指标
博物馆品牌影响力 提升

媒体报道及曝光度 提升

满意度指标 服务对象满意度指标 观众满意度 ≥85%
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财政项目支出绩效目标申报表

（2021年度）

项目名称 历博新馆运行经费 项目类别 一次性项目

主管部门 上海市文化和旅游局 实施单位 上海市历史博物馆

计划开始日期 2021-01-01 计划完成日期 2021-12-31

项目资金

项目资金总额 23,087,004 年度资金申请总额 23,087,004

其中：财政资金 23,087,004
其中：当年财政拨款 23,087,004

上年结转资金

其他资金 其他资金

项
目
绩
效
目
标

项目总目标
年度总目标

（2021 年 - 2021年）

本项目是上海市历史博物馆与上海革命历史博物馆有机整
合的成果，承载了上海深厚的文化底蕴和光荣的革命历史
，完整而深刻地诠释了上海城市精神的内涵。通过与市民
的密切互动，大力弘扬城市精神，使市民更热爱上海、更
积极地投身上海的城市建设，为上海美好的明天而努力奋
斗。该项目的实施将为实现历史文物资源的社会共享创造
便利条件，为公众提供一个汲取知识、获得教育和陶冶情
操的文化教育场所。每年的消防、物业设施设备维护、能
耗、开放服务以及临展都是经常性工作内容，保障整个展
馆对外正常开放。实行专人管理、专户储存。严守纪律，
加强对项目资金的监督管理力度，目标就是确保专款专用
。

上海市历史博物馆新馆作为“十三五”期间规划建设的市
级重大文化设施之一，位于人民广场历史文化风貌区，响
应上海打造“一轴双心”文化空间新格局；是整合红色历
史资源，开展爱国主义教育的需要；是再现上海悠久历史
，诠释上海城市精神的需要；是健全博物馆门类，完善公
共文化服务体系的需要；是提高文化软实力，建设国际文
化大都市的需要；是弘扬中华优秀历史文化，实现中华民
族伟大复兴的需要。新馆的建成给经济发展和社会进步注
入强劲的活力，同时也给认知邻域带来了巨大的变化，为
新时期文化的大发展大繁荣创造了必要性。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标目标值

产出指标

数量指标
设施设备维护覆盖率 =100%

服务人员到岗率 =100%

质量指标
服务人员持证上岗率 =100%

报修修复率 >=95%

时效指标
服务人员服务时间 >=95%

设施设备维修时长 <=48小时

成本指标 单位建筑面积年综合能耗 ≤30

效益指标

经济效益指标
项目目标完成率 =100%

全员劳动生产率（减少人员
，提高效率）

=100%

社会效益指标

安全事故次数 =0次

场馆对外开放时间 ≥350天

全年参观人次数 ≥100万人次
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场馆观众投诉率 ≤2%

提升市民整体文化修养 逐年提高

生态效益指标 环境服务质量
无污迹、无积灰、无脚印、

无积水、无垃圾、

满意度指标 服务对象满意度指标 观众满意度 >=85%
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