
财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 应用系统

主管部门 上海申康医院发展中心 实施单位
上海市眼病防治中

心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1392624.00 1380000.00 1,380,000 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 1392624 1380000 1380000 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

开展“便捷就医服务”应用场景建设，以“随申办”移动端为总入口，以缩
短患者等候时间为主要切入点，从患者前往医院开始，对诊前就医时间的构
成进行分析，通过数据打通、流程优化、制度改进等方式缩短患者候诊时间
，加强急诊急救远程医疗协同服务，实现应用场景的数字化转型，提升医院
服务效能，提升患者就医便捷性和体验度。主要内容为：一是精准预约，减
少就诊等候时间。二是智能预问诊，提高诊疗效率。三是医疗付费，省去排
队付费时间。四是电子病历卡和电子出院小结，方便患者随身带随时查。五
是线上申请与查询核酸检测，缓解现场人流压力。六是智慧急救，争取宝贵
抢救时间。七是基于 IPTV 电视的互联网医院为“老、小、远”服务
。

完成精准预约、智能预问诊、医疗付费一件事
、电子病历卡和电子出院小结、线上申请与查
询核酸检测、基于 IPTV 电视的互联网
医院、互联互通互认的建设。便捷就医服务建
设完成后，大大减少了患者的等待时间，通过
精准预约，患者可以在更合理的预约时间段，
智能预问诊减少了医生录入基础信息的时间，
医疗付费一件事大大减少了患者排队付费的时
间，电子病历卡和电子出院小结实现了档案数
字化，方便医患调阅。基于IPTV的互联网
医院，为方便患者互联网医院问诊提供了更多
的渠道。

绩
效

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

应用场景建设完成情况 =7 7 7 7

我中心无急救业务
，因此智慧急救场
景和监理沟通后，
变更为互联互通互
认场景，并建设完

成，通过验收。

硬件配套完成率
=100% 100% 6 6

培训计划完成率
=100% 100% 6 6

质量指标

硬件设备安装验收合格 一次验收合格 一次验收合格 6 6

系统功能性能测试合格

率

测评通过 测评通过 6 6
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指
标

时效指标

系统开发及时性
合同签订后3个月 按时交付 6 6

项目系统试运行及时性
试运行期限>=3

0天
试运行>30天 6 6

项目系统交付使用及时

性

试运行通过后一个
月内

按时完成 7 7

效益指标

社会效益指标
预约履约率提升

>=50% 80% 15 15

可持续影响指标
重大故障应急处理机制

健全性

健全、有效 健全有效 15 15

满意度指标 服务对象满意度指标
患者满意度

>=80% 98% 10 10

总分 100 100.00  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 后勤智能化管理平台项目

主管部门 上海申康医院发展中心 实施单位
上海市眼病防治中

心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 2330000.00 2330000.00 2,316,000 10 99.40% 9.94

    其中：当年财政拨款 2960600 2960600 2316000 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

根据上级领导单位要求，以信息化管理为基础，以现场设备的实时运行采样
数据为依据，搭建能实现医院后勤工作统一调配、统一管理的工作平台，以
提高能源使用效率，提升后勤管理水平。

已根据上级领导单位要求，以信息化管理为基
础，以现场设备的实时运行采样数据为依据，
搭建完成医院后勤智能化管理平台，项目过程
中及时开工竣工，完成工程施工13600平
方米并验收合格，采购完成7台终端硬件设备
并一次性验收合格，2022年10月上线平
台，2022年11月实现资产交付使用以及
系统试运行，目前平台已正式运行，相关能源
效率、管理效率将逐步提升。

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

工程施工计划完成率
=13600平方

米

施工完成后覆盖面
积13600平方

米
4 4

终端硬件设备数量
=7台

采购完成7台终端
硬件设备

3 3

系统数据集成完成率
=100%

数据集成完成率达
到100%

3 3

质量指标

工程竣工验收合格率
验收合格

完成施工覆盖面积
13600平方米
并验收合格

4 4

终端硬件验收合格率
一次验收合格

采购完成7台终端
硬件设备并一次验

收合格
4 4

新建系统验收合格
合格

新建系统运行后一
次验收合格

4 4

系统故障率
<=2% 系统故障率0% 4 4

热泵机组一次验收

- 3 -



绩
效
指
标

热泵机组验收合格率 合格 合格 4 4

时效指标

项目开工及时性
2022年5月前

2022年5月按
时开工

4 4

竣工验收及时性
2022年10月

前
2022年10月

按时竣工
4 4

平台上线及时性
2022年11月

前
2022年10月

上线平台
4 4

资产交付使用及时性
2022年12月

2022年11月
实际交付使用

4 4

系统试运行及时性
2022年11月

前
2022年11月
系统试运行

4 4

效益指标

经济效益指标

后勤维修成本降低
降低

运维成本有降低走
势

6 5

平台试运行中，相
关成本管控未有明
显降低。将持续监

测成本

后勤管理人力成本降低

率

降低
人力成本有降低走

势
6 5

平台试运行中，相
关成本管控未有明
显降低。将持续监

测成本

万元收入能耗占比
达标

万元收入能耗占比
达标

6 6

社会效益指标
智能化覆盖率

=13600平方
米

智能化覆盖率面积
达到13600平

方米
6 6

可持续影响指标
新建、修缮设施运维保

养管理情况

健全、完善
管理情况健全、完

善
6 6

满意度指标 服务对象满意度指标

患者及家属满意度
>=80% 95% 4 4

医务人员满意度
>=90% 100% 3 3

后勤保障人员满意度
>=90% 100% 3 3

总分 100 97.94  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 倾斜设备购置

主管部门 上海申康医院发展中心 实施单位
上海市眼病防治中

心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 6500000.00 6500000.00 6,500,000 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 6500000 6500000 6500000 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

1.项目总目标通过购置各项设备，并及时将设备投入使用，保证设备开机
天数，提高医疗效率，满足医院日益增长的临床检查以及各类治疗设备的需
求，提高医疗效率，有力保障附近居民的眼科诊疗服务需求，提高专科医院
服务水平，进而促进本市卫生事业健康发展。2.阶段性绩效目标（1）按
照合同计划时间完成2套/批设备的购置且均购置及时；（2）7套/批设
备均一次性验收合格；（3）因设备操作或设备故障而发生重大安全事故数
为0；（4）7套/批设备均在验收入库后一个月内投入使用；（5）各项
设备诊疗人次达到预期水平；（6）设备开机率达标；（7）医技人员满意
度、患者满意度达到90%；（7）建立长效管理制度健全性，并得到有效
执行；（8）设备人员配备充足。

完成2022年度上海市眼病防治中心医疗设
备配置计划，包括一台眼底照相机、一台眼科
飞秒激光治疗仪；设备符合使用要求，设备验
收合格率均达100%。设备利用率达到预期
水平，提升诊断的准确性，满足科教研需求。
患者及家属满意度、临床医生满意度、设备操
作人员满意度均符合原定目标。

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

设备采购计划完成量
=2台 2台 8 8

设备安装调试计划完成

量

=2台 2台 8 8

培训计划完成率
=100% 100% 8 8

质量指标
设备验收合格率

一次性验收合格 验收合格 8 8

时效指标

设备采购计划完成及时

性

2022年10月
前

按时完成 6 6

安装验收及时性
2022年11月

前
按时完成 4 4
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绩
效
指
标

设备投入使用及时性
2022年12月

前
按时完成 4 4

成本指标
项目成本控制率

>=0% 符合 4 4

效益指标

经济效益指标

每台设备开机天数
>=250天 不符合 5 4

设备购置于202
2年10月，按月

度统计开机天数为
21天，未能完成

全年使用统计。整
改措施：待启用满
一年后完成评价。

新购医疗设备年均收入 >=10% 符合 5 5

社会效益指标

新购医疗设备年均诊疗

人次

>=1750人 不符合 5 4

设备购置于202
2年10月，按月

度统计诊疗人次为
150人次，未能

完成全年使用统计
。整改措施：待启
用满一年后完成评

价。

诊断的准确性
提升 提升 5 5

可持续影响指标

后续管理制度健全性
健全 健全 5 5

医院医疗设备质量控制

机制健全性

健全 健全 5 5

满意度指标 服务对象满意度指标

患者满意度
>=85% 90% 4 4

医技人员满意度
>=85% 90% 3 3

临床医生满意度
>=85% 90% 3 3

总分 100 98.00  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 公共卫生专项

主管部门 上海申康医院发展中心 实施单位
上海市眼病防治中

心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 2550000.00 2550000.00 2,550,000 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 2550000 2550000 2550000 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

2022年本市眼病防治工作根据上海市卫生健康委员会的总体部署，坚持
“预防为主、防治结合”工作方针，深化“全程化、精细化、高效化、绩效
化和让社会公众放心满意”的工作要求，以“切实落实”为重点，聚焦眼病
防治体系建设，不断完善工作机制、服务模式和流程，强化规范管理，提高
工作能力和服务效率提升初级眼保健服务内涵与质量，推进全面完成国家十
三五眼健康规划各项任务，推进实现《“健康中国2030”规划纲要》对
眼保健相关工作提出的目标。1、 全市儿童屈光发育档案全覆盖（85%
-90%）2、 65岁及以老年人视力档案建档率（70%-80%)；
完成1600人屈光不正免费配镜3、糖尿病患者眼健康管理诊断完成率≥
90%；社区卫生服务中心眼底图像质控系统安装、培训和使用率达到(8
0%-90%)；落实并推广糖尿病眼病人工智能辅助诊断系统的社区应用
。4、 白内障术后随访及时率、规范随访率均(90%-95%)

1、 已完成全市儿童屈光发育档案全覆盖（
85%-90%）2、已完成 65岁及以老
年人视力档案建档率（70%-80%)；已
完成1600人屈光不正免费配镜3、已完成
糖尿病患者眼健康管理诊断完成率≥90%；
已完成社区卫生服务中心眼底图像质控系统安
装、已完成培训和使用率达到(80%-90
%)；已落实并推广糖尿病眼病人工智能辅助
诊断系统的社区应用。4、 已完成白内障术
后随访及时率、规范随访率均(90%-95
%)。

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

建档计划完成率
=85% 99% 5 5

视力普查覆盖数量
=114-120

万
200万 5 5

宣传活动完成率
=100% 100% 5 5

老年人屈光不配镜数量 =1600人 1700人 5 5

质量指标

全市儿童屈光发育档案

覆盖率

=85%-90% 92% 5 5

65岁及以老年人视力
=70%-80% 83% 5 5
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绩
效
指
标

档案覆盖率

投诉情况
<10次 <10次 5 5

时效指标

建档及时性
及时 及时 5 5

老年屈光不正配镜及时

性

及时 及时 5 5

宣传活动开展及时性
及时 及时 5 5

效益指标

社会效益指标

眼健康服务人次数
>=200万人次 207万人次 5 5

眼健康知识知晓率
>=85% 88% 5 5

社区卫生服务中心眼底

图像质控使用率

>=80% 95% 5 5

糖尿病患者眼健康管理

诊断完成率

>=90% 93% 5 5

白内障术后随访及时率

、规范随访率

>=90% 93% 3 3

社区成年人眼健康管理

人工智能辅助诊断系统

的社区应用数

>=20个 56个 3 3

可持续影响指标

长效管理制度建设
建立健全长效管理

机制
建立健全长效管理

机制
2 2
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眼健康app使用人次

数

>=50万人次 207万人次 2 2

满意度指标 服务对象满意度指标

市区管理人员满意度
>=85% 92% 5 5

受益群体满意度
>=85% 96% 5 5

总分 100 100.00  
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